Topaze Paramedical

TOPAZE 8.1

Document utilisateur
(Toutes Professions)

@pea
=

TOPAZE 8.1 : document utilisateur



Topaze 8.1 : nouvelles fonctionnalités

Cette nouvelle version de Topaze a été agréée, dans un premier temps le 29 novembre
2005, sur le nouveau cahier des charges SESAM-Vitale 1.40, puis dans un deuxieme
temps, le 2 juillet 2007 sur 'addendum Il bis.

Elle integre notamment les nouvelles fonctionnalités liées a la gestion du TLA
(la désynchronisation des signatures), la capacité de télétransmettre directement un flux
vers un organisme complémentaire (DRE), la gestion des centres de santé infirmiers, la
compatibilité avec les différents fournisseurs d’accés a Internet (Wanadoo, Cégétel et
autres) ainsi que la possibilité de transiter par n'importe quel OCT (Organisme
Concentrateur Technique) pour U'acheminement des télétransmissions.

En parallele a ces évolutions réglementaires, nous nous sommes attachés a répondre aux
différentes attentes exprimées par nos clients. Cette notice vous en présente 'essentiel.

Rappel important :

Pour bénéficier d’'une compatibilité a 100% des nouvelles évolutions du cahier des charges
1.40, vous devez également faire évoluer le logiciel contenu dans votre lecteur de carte
Vitale.
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| - Nouvelles spécificités du cahier des charges 1.40

1- Actions a effectuer en priorité sur Topaze 8.1 &

a) Synchronisation de la fiche Praticien

Afin de pouvoir bénéficier a 100% des garanties de facturation liées aux informations
contenues sur votre Carte Professionnelle de Santé (CPS), vous devez effectuer une
lecture de votre CPS et mettre a jour votre fiche Praticien.

Pour cela :
- appelez le menu Utilitaires / Fiches Annexes / Praticiens et sélectionnez votre fiche

Fiche des praticiens
@

Suivant FIQURE
@ 00 6 00195 2
Précédeant 2203 chemin de saint-claude

Le Chorus &
06600 |AMTIBES

04-92-91-49-14 04-92-91-49-24

]
® Titulaire C Rremplagant O Employé Praticien Salarié:[]

g Facturant : Type emetteur :
Lgcture | ||1 v” v”DQ v|
CAR CONY ZISD IK

Partenaire du régime des Mines[]
Membre d'une association agréée[]

- effectuez une lecture de votre CPS en cliquant sur le bouton « Lecture carte »

- cliquez ensuite sur le bouton « Mettre a jour» pour «synchroniser» les
informations de votre carte avec la fiche de Topaze

®2. Détail carte du Praticien

CPS (Professionnel de Santé)
PIQURE
M2 ADELI 00500195 2

Id facturation Spécialité mm Signe LDtS

Infirmier{e) Libiéral Montagne oui oui

* & Eremer)

' Mettre &
Creer Sl
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- votre fiche Praticien est dorénavant en parfaite adéquation avec les informations de
votre CPS. Un libellé « Données Synchronisées avec la CPS » s’affiche en haut de la
fiche et certaines zones sensibles sont maintenant verrouillées

Fiche des praticiens

6‘. i Données Synchronisées avec la CPS Situation CPS:
Suivant Mo ¢ Mile | v | PIQURE |
Prénaom : Emrma . Code : Identifiant : |00 6 00195 2

@

Précédent

Adresse : 2203 Chemin de Saint Claude |

Si vous n’effectuez pas cette synchronisation, un message d'avertissement comme
celui-ci s’affichera lors de la génération des FSE.

Fiche praticien

La fiche du praticien PIQURE Emma n'a pas &té mise & jour avec la CPS corespondante.
Certaines valeurs de la facture nizguent d'gtre ermonées.

Faour mettre & jour la fiche du praticien avec la CPS comespondante, veuillez vous rendre danz
la fiche du praticien souhaité [Menu: UtilitairesiFiches annexesFraticiensz), lire la CPS [bouton
[Lecture carte]] et cliquer sur le bouton [Mettre & jour].

Youlez-vous néanmoing continuer?

f out % € non N

b) Optimisation de la base

- Topaze 8.1 est passé sous un nouveau moteur de base de données optimisant les
temps d'accés aux différentes données [(avec connexion cryptée). Les bases
volumineuses seront également impactées par ce changement et deviendront bien
plus performantes. Cette opération d'optimisation s’effectue pendant Uinstallation de
cette nouvelle version et peut prendre un certains temps. La durée variera en fonction
de la taille de la base de données et des performances de l'ordinateur.

Les informations sur la base sont disponibles dans Topaze au niveau du menu « Aide /
A propos de » et bouton « Zoom ».

© IDEA SA Page 5/ 67 Ao(t 2007



©|DEA Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00
&

2 Composants logiciels

SESAM-Vitale | SESAM-SRT | SESAM-5TS | RSS | Télétransmission RTC
Nom Composant Date Création Version |~ ||
Topwin.exe 0e/09/2007 0s:10:00
objetsmodifies9.pbd 06/09/2007 0g:10:00
objetsmodifiess.pbd 0&/09,/2007 0g8:10:00
objetsmodifies7.pbd 06/09,/2007 0g8:10:00
ohjetsmodifiesa.phd 06/09,/2007 0g8:10:00
ohjetsmodifiess.phd 06/09,/2007 0g:10:00
ohjetsmodifies4.phd 06/09,/2007 0g:10:00
objetsmodifies3.pbd 06/09/2007 08:10:00
objetsmodifies2.pbd 0e/09/2007 0s:10:00
objetsmodifies 1.pbd 06/09/2007 0g:10:00
pfeapsry.pbd 0&6/09,/2007 0g8:10:00
pfedwsry.phbd 06/09,/2007 0g8:10:00
pfermain. phd 06/09,/2007 0g8:10:00
pfoutil.pbd 06/09,/2007 0g:10:00
b
it d'exécution version: 9.0.3 build g004
Moteur BD wersion: 9.0.2.2451 (Engine) {1mprimerY € Fermer 1
.Jiil_'lier BD: structure version 41 (ASA 9), données version §.1.0

- Une compatibilité totale avec le look XP et VISTA et les options d’accessibilité Windows

- Pour Topaze en réseau : augmentation de la mémoire cache a 20 Méga ainsi que la
suppression de la déconnexion automatique a la base.

c) Mise a jour du logiciel lecteur

Afin de pouvoir profiter pleinement de toutes les fonctionnalités disponibles sur le
cahier des charges 1.40, vous devez avoir également la version de votre logiciel lecteur
en version 1.40.

Si ce n'est pas le cas, ce message vous alertera a l'ouverture de Topaze :

Version Logiciel Lecteur,

Pour infarmation : Le logiciel de vaotre lecteur n'est pas encore en version 1.40 du cahier des
i 5 charges.
“oug ne pouvez donc bénéficier de lintégralité des fonctionnalités SESAM Vitale!
Mous vous recommandons de contacter notre service commercial au : 04.92.914.914, afin de
wous procurer la mize & jour dans les meilleurs délais.

f OK ]

@

2- Enrichissements de la fiche Patient

a) Ajout d'informations liées a la part complémentaire du patient

Des nouvelles zones destinées a la saisie des parametres des complémentaires sont
disponibles au bas de la fiche patient. Ces zones seront surtout utilisées lors des
télétransmissions directes vers les organismes d'assurance complémentaire (AMC).
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Cette infarmation est obligatoire. Dans le cas

CR. Tell: d'une mutuelle, ce numéro est généralement e
sur & chiffres et sur @ dans le cas dun
arganisme complémentaire AMC, Cette
information se renseigne sur la fiche
MutuellefAMC de Topaze.
GO E LS ST A 4E Just.: |L'adhérent/assuré a présenté un sup : (2} b
(¥) Organisme: WERSPIEREMN N2 Orga. Compl.: 00401018 M= adherent:
Régle de calcul (Formule) : 050 25 % Ticket Moc
O oMy !
Contrat: Gestion: Separee il

P Pensez a consulter les informations contenues dans les bulles d'aide ainsi que le
bouton « assistance 1.40 » pour vous aider dans votre saisie.

- Lazone « N° Organisme Complémentaire »

Cette information est obligatoire. Dans le cas d'une mutuelle, ce numéro est
généralement sur 8 chiffres, et dans le cas d'un organisme complémentaire AMC sur 9
chiffres. Cette information se renseigne sur la fiche Mutuelle / AMC de Topaze (menu
Utilitaires / fiches Annexes).

- Lazone « N° adhérent »

Cette information est facultative et donnée a titre informatif.

- La zone « Régle de calcul (Formule) »

Cette zone est obligatoirement a renseigner quand une complémentaire existe. Elle
permet de définir sur quel type de formule Topaze doit se baser pour effectuer le
calcul de la part AMC. Cette information est a prendre sur l'attestation papier de la
complémentaire.

Les formules de remboursement les plus courantes pratiquées par les organismes
sont (information a prendre sur l'attestation papier de la complémentaire) :

o Frais Réels (formule 010) : prise en charge en totalité du montant de la part
complémentaire (dépassement compris)

0 100% TM (formule 052) : prise en charge en totalité du montant de la part
complémentaire dépassement non compris

0 % TM [(exemple formule 050] : permet de définir un taux de
remboursement sur la part complémentaire

Formule: 050 35 %Ticket Mod

Farmule: 052 |+ 100%TM
010: Frais Réels A
012: %Deép Reéelle DR : Dépense Réelle
021: % Tarif Resp. TR : Tarif de Responsabilité
024: % Tarif Resp. TM : Ticket Modérateur

050: %% Ticket Mod

052 100%%6TM
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- La zone « Gestion »

Elle permet de définir si on veut réaliser lors de la facturation une FSE seule,
contenant les informations de la complémentaire (gestion Unique) ou une FSE et une
DRE (gestion séparée). La DRE contiendra les informations de la part complémentaire
et sera directement transmise vers le serveur de l'organisme complémentaire tandis
que la FSE sera envoyée sur celui de la caisse.

Le champ va prendre automatiquement la valeur « Séparée » si on sélectionne ['option
« AMC » sur la fiche Mutuelle/AMC et « Unique » si c'est l'option « Mutuelle » qui est
sélectionnée.

- La zone « Contrat »

Option devenue facultative sauf dans le cas de la CMU.

- Le bouton « Informations Complémentaires »

Ce bouton donne acces a une fenétre contenant des champs plus rarement utilisés et
liés aux informations de l'organisme complémentaire.

’..'. Informations complémentaires @

Gar. eff.:

Indic, traitem.: b
Mode gestion: Unigue V
Type services:

Ref, PEC &AMC:

Id. ass. AMC:

‘EITI‘EQISII’EI’l { Fermer

e Les Garanties Effectives :

Ces informations sont facultatives. Elles peuvent provenir soit de la Carte Vitale soit
d’'une attestation papier mutuelle. Ce champ est constitué d'une série de 'Oui’ et de
‘Non’ sur huit positions correspondant aux garanties suivantes pour lesquelles le
bénéficiaire est couvert ou non par la complémentaire : « honoraires, pharmacie,
transport, prothese dentaire, hospitalisation, forfait journalier, indemnité chambre
particuliere, frais d’accompagnement » ex : OONNOOON

e L'Indicateur de traitement :

Champ a renseigner obligatoirement en mode « Gestion séparée ». Cette information
se trouve soit en CV soit sur 'attestation papier de la complémentaire.

Si Uinformation n’est pas renseignée :

- En «Gestion unique », la valeur «01: Tiers Payant Complémentaire » est
automatiquement prise par défaut.

- En «Gestion séparée » avec un indicateur d’'usage de lattestation a «0» (0
informations a prendre sur attestation papier), la valeur « 00 : Pas de DRE possible »
est prise par défaut. Avec un indicateur d'usage de lattestation a «1» (1
informations provenant de la table des conventions), la valeur « 32 : DRE possible en
TP et http... »

v
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e Type de services associés :
Option facultative sur 1 position. Peut prendre comme valeur (1) numéro téléphonique ;
(2) code minitel; (3) adresse Transpac; (4) adresse Internet; (5) texte libre; (é)
informations a afficher ; (7) informations a traiter. Cette information sert aux Services
de Tarification Spécifiques (STS).

e Référence de prise en charge AMC :
Information facultative.

e I|dentifiant de l'assuré AMC :

Option facultative (maximum sur 15 caracteres) qui peut se trouver sur l'attestation
papier de la complémentaire ou la Carte Vitale.

b) Nouveaux boutons de commande

i) Information
Assistance 1,40
Maternité ¥ Périodes 'F"_Impﬂmer*_"'- { annuler Y @nreglstre_r‘ { Fermer Y

¥o)

o

o Le bouton « © Assistance 1.40 » permet d'avoir accés a des informations plus
completes que les bulles d'aide et il détaille les nouvelles regles a suivre sous le
cahier des charges 1.40. Les données sont affichées au format des fichiers d'aide
de Windows et peuvent étre imprimées.

0 « Maternité », ce bouton est disponible en mode PRIVILEGE de Topaze sur les
fiches patient ayant la civilité « Mme » ou « Mlle ». Il permet de mémoriser si
besoin la couverture « Maternité ».

0 « Périodes », ce bouton contient les informations de couverture caisse et
complémentaire. Il permet de visualiser les droits et périodes de couverture. Vous
pouvez par exemple avoir la certitude qu'un patient a les droits a UALD. Le code
ALD doit étre différent de zéro pour cela.

© IDEA SA Page 9/ 67 Ao(t 2007



|DEA Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00

s+ Périodes de droits

PEriurzs ole sapyinas AU

EE T ES A BN BT e R T

US| 03/10/1999

04/10/1999 31/12/2005
01/01/2006 ]

BEfulzs e elrults sl

01/04/1998 |

Siriuclzs oz droiis & s sorm ol S antaire

01/01/2007 31/12/2007

Effacer

Crmer) )

Ces informations sont figées si elles proviennent d'une lecture de carte Vitale. Vous
avez alors dans la fiche Patient, au niveau de la partie mutuelle, la zone
« Justificatif » renseignée comme suit :

L'adhérent/assuré a présenté sa carte VYitale comme support de droits {4)

Dans le cas ou la zone « Justificatif » contiendrait une des options suivantes, il vous
sera possible de définir une ou plusieurs périodes de couverture complémentaire a
'aide du bouton « Créer ».

L'adhérent/assure n'a présenté aucune piéce justificative {0}
L'adhérent/assure a présenteé un support de droits autre que la carte Yitale {23
Prize en charge AMC {3}

Remarque : si vous créez une période de couverture sans renseigner de dates alors
cela aura valeur de validité permanente.

'9"—P0ur gérer correctement une part complémentaire en ‘Gestion Unique’, il suffit de
renseigner dans la fiche Patient le nom de la mutuelle, le numéro d'organisme
complémentaire, la formule de remboursement, les périodes de couverture et de
mettre dans la zone « Just. » l'option (2) si la mutuelle n'est pas en carte Vitale.
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3- Nouveaux modes de facturation

Ce nouveau cahier des charges a mis en ceuvre de nouveaux modes de facturation.

Présentation des différents modes existants sous TOPAZE :

Mode Iris B2 : aucun changement

Mode Non Sécurisé : plus autorisé

Mode Dégradé : avec lecteur, sans carte Vitale mais avec CPS (clé blanche)
Mode Sécurisé : avec CPS + carte Vitale (clé jaune)

Mode Désynchronisé : avec CPS ou CPE autre que le facturant (demi-clé)

a) Le mode de facturation X-MODEM (Iris-B2)

Pour les praticiens qui utilisent encore cet ancien mode de télétransmission, il n'y a
aucun changement dans les habitudes de travail. La connexion se fait de modem a
modem (pas de connexion Internet).

e Option du menu Fichier / Parameétres
Exemple : avec caisse des Alpes Maritimes

#) par %-Madem (Iris-B2)

Praticien ! LLIr w
orga. dest CPAM des Alpes Maritimes, Caisse de NICE w
Mode ; REEL «| adresse réseau spécifigus ;0108100
Type emetteur specifigue w
F.;ure
&3 Eeuile de soins
€\ FE La facturation s’effectue par le menu

: Facture / Feuille de soins.
Aukornatigue

Double de Facturation

% Facturation TLA

b) Le mode de facturation Non Sécurisé

Pas de lecteur de carte ni de connexion Internet pour télétransmettre les feuilles
de soins.

Ce mode n’est plus autorisé dans le cahier des charges 1.40.

Il est maintenant obligatoire d’avoir au minimum un lecteur de carte et la carte
professionnelle de santé (CPS) pour pouvoir télétransmettre par une connexion
Internet.
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Le menu Facture / feuille de soins ne sera a utiliser QUE dans le cas ol vous ne
désireriez pas télétransmettre la facture créée. Lors de la création de la facture,
Topaze ne va pas basculer cette facture dans le menu Facture a transmettre. Un
message d'avertissement vous alerte sur ce point :

Facture a transmettre

Pour télétransmettre cette facture vous devez la générer en mode dégradé en pazsant par le
menu Facture/FSE [clé jaune). Sivous continuez cette facture ne pourra étre télétranzmize.

Youlez-vous continuer ?

f our % € nonw N

c) Le mode de facturation Dégradé

Ce mode de facturation concerne le cas ou vous utilisez un lecteur de carte et votre
CPS (Carte de Professionnel de Santé) mais pas la carte Vitale du patient.
&Attention nouveauteé :

La facturation s’effectue par le menu Facture / FSE si vous désirez que la facture
créée soit transmise.

Procédure :

e Lorsde la génération de la FSE, Topaze vous alerte sur le fait que la carte Vitale
du patient n'est pas présente. Répondez « NON » a ce message :

Carte Vitale absente du lecteur

@ Youlez-vous introduire |a carte Vitale maintenant ?

f out N F nNonw N

@]

e Puis répondez « OUl » au message suivant :

Mode Sesam dégrade

Voulez-vous paszer en mode Sesam dégrade avec envoi de
facture papier en paralléle ?

f out % € nOon N

g

Ce mode de facturation qui n'est pas sécurisé completement par les deux cartes
(CPS+carte Vitale) vous oblige en régle générale a imprimer une feuille de soins
papier et a U'envoyer a la caisse.
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e Dans la fenétre qui suit vous devez sélectionner la ligne correspondant a la
nature assurance et au code exonération a appliquer a votre facturation.

Depuis la version 1.40, en dégradé, il est obligatoire de passer par cette étape
intermédiaire avant la réalisation de la facture.

Remboursement en mode SESAM dégrade

Pas o tau

100 % toutes prestations

100%; 100 % sauf vignettes bleues 35 %
Q0% Taux rég. local frontalier

80% Taux FSW

100% 100 % sauf vignettes bleues Taux Alsace-Moselle

00% Taux Alsace-Moselle

Calculé Autres cas non exonerés

100% 100 % maternite

100% 100 % si service medical SMCF

100% gynecologie K, KC, KE ou ADC, ADE, Z, ZN ou acte de radiologie CCAR
Calculé Autres cas taux régime général

Lo o oy e 8 R R |

79% 75 % toute prestation sauf 100 % transport hospitalisation Appareil

)

e Dans le cas ou il existe une part complémentaire, le choix d’'une convention vous
sera proposée. S'il n'existe aucune convention il faudra alors la créer.

Liste des conventions

% sSource Organisme signataire Type conv. Crit sec. Type accord
sl --o. (01349) RO | 01340777
Firha

Message si aucune convention n’est trouvée :

Liste des conventions

Source Organisme signataire Type conv. Critere sec. Type accord

Aucune convention applicable a cette facture n'a éte trouvee.

Yous pouvez charger le réeférentiel des conventions {(bouton [Ref. des convent.]) pour initialiser,
si cela n'a pas eteé fait, ou mettre a jour votre table de conventions.

Si la convention que vous avez signé avec l'organisme concerné n'apparait toujours pas, veuillez
la créer manuellement {(bouton [Créer]).

conwent,

e Ce type de facture sera signalé par une clé de couleur blanche au niveau du
menu Facture a transmettre.
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NZ Type | Patient Du Au Mt Caisse Mt Mut. Dest. |\rit.{Pour
32 FSE CARTE FACTICE REMY 18/01/06 06/02/06 0.00€ 244 .86 € 01 081 @
35 FSE INSTIT ELISE 02/02/06 07/02/06 32.65€ 2177 € 91 349 @
36 FSE CARTE FACTICE REMY 27/01/06 06/02/06 5245 € 21.77 € 01999 @
38 FSE DUFONT CLAUDE 06/02/06 07/02/06 27.30€ 0.00 € 01 9 @
39 FSE DUPOHD CHRISTIME 12/01/06 21/01/06 50.96 € 0.00 £ 01 M9 @ @
500000005 FSE DUPONT CLAUDE 09/01/00 09/01/00 7.20€ 0.00€ 01 349 2 Bl

d) Le mode de facturation Sécurisé

Ce mode de facturation concerne le cas ou vous facturez avec la présence de la CPS
et de la carte Vitale du patient. La méthode reste identique, la facturation s’effectue
par le menu Facture / FSE.

e) Le mode de facturation Désynchronisé

& Attention nouveauté :

On appelle « Désynchronisation » l'action d’effectuer une FSE (désynchronisée) sur
le poste de travail ou le TLA, avec la carte Vitale du patient mais sans la CPS du
praticien facturant. La carte professionnelle servant a la sécurisation de cette FSE
peut étre celle d'un confrére ou une CPE (Carte Professionnelle d’Etablissement).
De plus, la CPS ou CPE utilisée en désynchronisation, ne doit pas forcement étre
connue de Topaze au niveau des fiches Praticiens.

La sécurisation finale doit quand méme par la suite étre effectuée par le praticien
facturant en insérant sa CPS au moment du marquage des factures.

Ce mode est bien sir utile a utiliser dans les structures en cabinets. Pour avoir une
pleine utilisation de la désynchronisation, il faut également que le logiciel contenu
dans votre lecteur de carte soit en version 1.40. Dans le cas contraire Topaze vous

affichera un message de ce type :
Carte PS invalide
i:j Ce n'est paz la carte PS du praticien facturant [PIQURE Emma) !

Weuillez inzérer sa carte.

f ok N € annuler 3

@]

e Création d'une FSE désynchronisée sur le poste de travail (lecteur en 1.40)

Lors de la génération de la FSE, avec la CPS ou la CPE d’un confrere présente dans
le lecteur a ce moment a, le message suivant va s’afficher :
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Carte PS invalide

® Ce n'est paz la carte PS du praticien facturant [PIGURE Emma) !

Yollez-vouz générer une FSE sans la CPS du praticien facturant et la sécurizer pluz tard lors
du marguage [désynchronization) 7

f ox N € annuler ¥

@l

La FSE ainsi créée sera signalée par une demi-clé jaune au niveau de l'écran

Q

Facture a transmettre

".,', Télétransmission
P =
: . ]

Type I Patient | Du Au | Pft Caisse Pft Mut. Dest. ]Vit.{Pour
e DUPONT MARIE 04/02/06 08/02/06 3577 € o.0o0g 01 349 -

Il ne vous reste plus qu’a introduire votre CPS dans le lecteur et marquer la FSE
désynchronisée afin que la clé jaune soit complete.

"% Telétransmission

Ne | Type | Patient ] Du Au | Mt Caisse Mt Mut. Dest. |\rit.ii=uur'
aFSE DUPONT MARIE 04/02/06 08/02/06 35,77 € 0.00€ 0349 @

e Création d'une FSE désynchronisée sur le TLA

Cette fonction va permettre a un de vos collegues d'effectuer votre tournée et de
sécuriser vos FSE Visite a votre place avec sa CPS (mode désynchronisé). Puis de
les décharger dans Topaze, vous n’aurez plus qu’a synchroniser ces FSE avec votre
CPS, au moment de la télétransmission lors du marquage de ces factures.

Etapes a suivre :

1- Charger les FSE Visite du ou des praticiens dans le TLA

2- Chez vos patients, insérez la Carte Vitale. Le lecteur va retrouver la FSE Visite
correspondant au patient et indiquer le nom ou le numéro d’identifiant du
praticien qui est a U'origine le facturant.

3- Le lecteur demande si vous désirez certifier cette FSE, ceci méme si la CPS
présente dans le lecteur n'est pas celle du praticien facturant.

4- De retour au cabinet :

Sélectionnez le code du praticien facturant concerné puis faire « Identification »
(la CPS dans le lecteur n’est toujours pas celle du facturant initial).
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".', Gestion TLA

Agrément version 1.40

CD ROM 8.1.00

Dans L'onglet
désynchronisée.

Lecture
carte

boter . [0 9] .
| t|-

||:|n

Tranche FSE :| 003 | [Enrey, | GdG :|S'\.-'14I31IIID| Logiciel

M? Série

|000000000000000354?3|

Mb facturants :

Famille FS ¢

| Prescripteurs et Auxiliaires médicaux

Préparation visite | Retour visite Historigue

b bénéf, :E Mb FSE TLA :
Mb FSE PdT : Sécurisees |

N® Fact. |Type

Nom

Prénom |Date fact. Mt. total Part patient|Dernier soin

Etat

501 | FSE

CARTE Fa(

REMT

|12f01f200?| 73.44 €|

0.00 €| 12/01/2007 |En attente de sécurisation|

".'. Gestion TLA

« Historique »

la FSE est

bien

identifiée comme étant

=

Lecture
carte

Praticien ¢

f‘dSP.E'a

Tranche FSE :|D|:|3 | [Enreq. | €dc :|S'\.-'14I31IIID| Logiciel

M? Série

|000000000000000354?3|

Mb facturants

Famille PS

| Prescriptedrs et Auxiliaires médicaux

Préparation wigite | Retour visite | Historigue

Nb bénsf.: O NbFSETLA: O
Mb FSE PAT :IE Sécurisées :E Désynchro, :E
Nb DRE PAT :IE Sécurisées :E Désynchro. :E

12/01/2007

591

Date retour visite N° Fact.

Nom Prénom

CARTE FACTICE REMY

Montant tut%
7344 EE PdT désvynchro.

29/11/2008

550

CARTE DE DEMO CHARLES

43.84 €

FSE PO SerMisce

5- Une fois déchargée, la FSE désynchronisée se retrouve au niveau du menu
« Facture a transmettre » (demie clé verte) non marquée.

Télet

Praticien :

ransmission
N2 Type Patient Du Au | Mt Caisse Mt Mut. Dest.
550 FSE CARTE DE DEMO CHARLES 15/11/06 20/11/06 Al 0.00€ o1 999
557 FSE ABRICOT Pierre 05/12/06 1z/12/06 44,05 € 29.36 € 0z s01
558 FSE CARTE FACTICE REMY 12/12/06 12/12/06 11.02 € 734 £ 01 999
564 DRE Init, ADAMO JEAN 01/12/06 12/12/06 110.20 € 7340€ WM o001
564 FSE ADAMO JEAN 01/12/06 12/12/06 1i0.z20 € 7340%€ 01 061
567 FSE CAZS SIK FRANCOIS 01/1z/06 1z/12/06 g5.70 € 57.10€ 0z 349
SF3FSE ABRICOT Pierre 10/12/06 14/12/06 4742 € 31.60€ 0z so01
574 FSE ABRICOT Pierre 09/12/06 14/12/06 55.99 £ 37.31€ 0z so1
577 FSE CAS SIK FRANCOIS 01/12/06 12/12/06 85.70 £ Sl ey 02 349
578 DRE Init, CASTROIS GERARD 01/12/06 1z/12/06 1i0.z20 € 7340% SP ooz
573 FSE CASTROIS GERARD 01/12/06 12/12/06 110,20 € 7i40€ 0z 349
579 FSE DUPONT CLAUDE 14/12/06 15/12/06 25.70 € 0.00€ 01 349
581 DRE Init. ADAMO JEAN 02/01/07 0z/01/07 8.57 £ liralked) WM 001
581 FSE ADAMO JEAN 0z/01/07 0z/01/07 8.57 € 5.71€ 01 061
S8Z FSE AMNTOMARCHEI PALIL 0z/01/07 0z/01/07 EliptEl & 0.00€ 0z 011
584 FSE ANTOMARCHET PALIL 03/01/07 03/01/07 9.79€ 0.00€ 0z 011
586 FSE AMNTOMARCHEI PALIL 0z2/01/07 0z/01/07 9.79€ 0.00€ 0z 011
591 FSE CARTE FACTICE REMY 0z2/01/07 05/01/07 44.08 € 29.36 € 01 999
2000007 FSE CARTE FACTICE REMY 24/01/00 24/01/00 2244 € 0.00€ o1 999

|Vit.|Pour

EPLELELLLLPLLELLH

¥

6- Insérez la CPS du facturant et cliquez sur le bouton « Marquer/Démarquer ». La
FSE termine de se synchroniser (clé verte entiére) et se marque.
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2 Télétransmission

Praticien :

LM o
114

-

e

“idage

Ne | Type
550 FSE
557 FSE
558 FSE
564 DRE Init,
564 FSE
567 FSE
573 FSE
574 FSE
577 FSE
578 DRE Init.
578 FSE
579 FSE
581 DRE Init.
581 FSE
582 FSE
584 FSE
586 FSE
591 FSE
598 FSE
2000007 FSE

Agrément version 1.40

Patient

CARTE DE DEMO CHARLES

ABRICOT Pierre
CARTE FACTICE REMY
ADAMO JEAN

ADAMO JEAN

CAS 5IX FRANCOIS
ABRICOT Pierre
ABRICOT Pierre

CAS 5IX FRANCOIS
CASTROIS GERARD
CASTROIS GERARD
DUPOMNT CLAUDE
ADAMO JEAN

ADAMO JEAN
ANTOMARCHEL PALL
ANTOMARCHEL PALL
ANTOMARCHEL PALL
CARTE FACTICE REMY
CARTE FACTICE REMY
CARTE FACTICE REMY

Du
15/11/086
08/1z/06
1z/1z/086
01/12/06
01/12/06
01/12/06
10/12/06
03/12/06
01/12/086
01/12/06
01/1z/06
14/12/06
0z/01/07
0z/01/07
0z/01/07
03/01/07
0z/01/07
0z/01/07
0z/01/07
24/01/00

7- Si par contre vous vous trompez en

facturant attendu, ce message d'erreur s’affichera :

Erreur n°“ 61477

Q

‘ Au
20/11/06
12/12/06
12/12/06
12/12/06
12/12/06
12/12/06
14/12/06
14/12/06
12/12/06
12/12/06
12/12/06
15/12/06
0z/01/07
oz/01/07
0z/01/07
03/01/07
oz/01/07
o05/01/07
1z/01/07
24/01/00

Mt Caisse
29.31¢
44.08 £
11.02¢

110,20 €
110,20
g5.70 €
4742 €
55.99 €
8570 €
110,20
110,20
2570 €
8.57 ¢
857 ¢
9.79¢
9.79¢
9.79¢€
44.08 £
97.90 €
2244 ¢

CD ROM 8.1.00

Mt Mut. |

Dest.

0.00 € 01 999
2936 ¢ 0z 501
734 g 01 999
7340¢ VM 001
7340¢€ 01 061
5710¢€ 0z 349
3160% 0z 501
3731 ¢ 0z 501
5710¢€ 0z 349
7340¢ SP 002
7340%€ 0z 349
o.0n€ 01 349
5.71¢ WM 001
5.71¢ 01 061
0.00 € 0z 011
0.00€ 0z 011
0.00 € 0z 011
2936 € 01 999
65.30 € 01 999
o.0n€ 01 999

X

|\l'it.|Pour

./'@ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

BA
(]

insérant une autre CPS que celle du

Un incident s'egt produit durant la sécunization FSE:Le numéro logique de la situation du
Frofezsionnel de Santé fourni dans la zone de mémaire prézentée en entrée ne figure pas sur

za CPS.

{ OK )

4- Mode Expert en facturation : Aide a la tarification de la part AMC

Ce mode Expert est disponible au niveau de la fenétre de facturation FSE.

Traitement

prescrit le 020107

parie Dr ‘ARFI

Mty

Applicuer le motit
d'exoneération TM de la

facture & tous les actes

[]Forcer ez données AMO

el

Vitale

F=E en Mode Expert

famille etfou benéficiaire
aprés la lecture carte

Il peut se déclencher tout seul, lors de la génération de la FSE, dans le cas ou par exemple
une information liée a la part complémentaire serait manquante (ex : la formule de calcul
de remboursement de la part AMC)
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@ TOPAZE

Erreurs §TS

i j Des emeurs de tarification STS existent [vous avez peut-Etre oublié de renseigner la formule de

rembaourzement dang la fiche patient).

Waulez-vous paszer en Mode Expert afin de pouvair les corriger?

€ our-y € non)

ou volontairement si la case « FSE en mode Expert» est cochée. Ce mode permet
également d'avoir en détail les différentes informations se rapportant a la facture en
cours de création.

O Topaze indique qu’il rencontre un probleme pour tarifer correctement cette FSE
@® Topaze indique la possibilité de sélectionner des formules de tarification

© Le choix des formules s’effectue par un clic sur la case «l=d ». Si le clic se fait
sur la 1™ case du haut alors la formule est appliquée a 'ensemble des lignes, sinon
la formule est rapportée a la ligne de l'acte sélectionnée.

O Apres avoir sélectionné la formule, cliquez sur le bouton « Tarification », Topaze
utilise alors les STS (Services de Tarification Spécifiques) (cf. image 4)

© L'onglet «Détail de la facture» vous donne accés a tous les éléments
constituant la FSE (cf. image 5)

Détail de la F5SE (Mode Expert)

Détad de b Factwe | Détail des Prestations Des formules STS sont disponibles pour sélection...
| ml dh Ead
Date  Liew  Acte Maj Qualif Hono Prixl) Base Exo. % Montant Forc. Montant Fnryg Farc.
T 0U0ame 1 1AMIZ00 5.80 2.80 5.80 0 &0 348 [ | (]
2 Mzs 1IFA 200 200 200 0O 60 1.20 (]
3 02006 1 1AMIZOD 580 280 580 0 60 348 ]
4 020206 1 IFA 00 200 200 0 8O 1.20 [ =)
5 0006 1 1AMIZO0 5.80 280 5.80 0 &0 348 [ | 010 l:_]é
B 030206 1IFA 200 200 200 O GO 1.20 : ] iy =
T 040206 1 1AMIZ00 5.80 280 580 0O 60 3.48 ~ [
8 0402706 1IFA 2.00 200 a0 0 &80 1.20 ]
9 05M20E 1 1AMIZOD  F 13.42 290 1342 0 &0 £.05 [ ] ]
10 050206 11FA 2.00 200 200 0O 6D 1.20 [ ] ]
11 DBIO20B 1 1AMIZ00 580 200 580 0 &0 348 | _ (]
12 060206 1IFA 200 200 200 0 60 1.20 1 J v
2 b
Diagnestics Tarification STS:

MN* de prestation Niveau

m Fmi ﬁm £ vanaer X

Libellé Module STS = Code
-Tariﬁcatinn automatigue impossible ou régime inconnu 5TS A8 0z00
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@ TORPAZE

Image @
Détail de la FSE (Mode Expert)

Diétail de la Facture Détail des Prestations Des formules STS sont disponibles pour sélection...

[ informations Prestations [ nfomations AMO ][ informations AMC___
M*  Date Lieu Acte Maj Qualif Hona PrixlJ  Base Exo. % Montant Forc.  Maontant FormuleZd Forc. '
1 010206 1 1AM 2.00 5.80 2.80 5.80 ] 60 3.48 232 oo E |
2 01/02i06 11FA 2.00 2.00 200 0 B0 1.20 0.en 010 % Bl
3020206 1 1AMl 2.00 5.80 2.80 5.80 a <] 3.48 232 010 [D E: |§|
4 D202106 1IFA 2.00 2.00 2.00 a 41| 1.20 0.a0 010 [D [

8 03006 1 1AMI2.00 5.80 280 580 0 BOD 3.48 232 mo (L) F ‘

6 0302/06 11FA 2.00 2.00 200 0 B0 1.20 oso mo [ F

T 040208 1 1AM 2.00 5.80 2.80 5.80 1] 60 3.48 232 00 [D Bl

2 D4/02106 1IFA 2.00 2.00 2.00 1] [411] 1.20 o.a0 010 (L] [

9 0502006 1 1AMI200 F 13.42 280 1342 0 BO 8.04 537 010 (O] F

10 0502106 11FA 2.00 2.00 200 0 B0 1.20 osn 010 (L] F

11 DB/I02/06 1 1AM 2.00 5.80 2.80 5.80 1] 60 3.48 232 00 [D E:

12 0BID2I06 11FA 200 200 200 O GO 1.20 [oeg o0 ) F w4
=] T i ]
Diagnostics Tarification STS:

Ne de prestation Niveau Libellé

) Comaer)  (cion) (v

Image ©
de la FSE (Mode Expert)

Détail de la Facture | Détail des Prestations | Des formules STS sont disponibles pour sélection...
Facture n°: PS titulaire: Données AMC dans la facture:
PIQURE Emma ® Organisme: 0027000000

PS remplacant: anes 1 _ EET

]

ciaire: : =

INGTIT ELISE d Assure AM
: : teUr07 75685399

Montants: 1 T 7.8 01241ROGIXARAKKRA

Diagnostics Tarification STS:
N° de prestation Niveau Libellé Module STS  Code

9 Pensez a consulter les informations contenues dans les bulles d'aide ainsi que le
bouton « assistance 1.40 » pour vous aider.
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@ TORPAZE

5- Gestion des CMU (Couverture Mutuelle Universelle)

Il est maintenant possible de visualiser directement si un patient possede de la CMU en
carte grace a une nouvelle zone « CMU » au moment de la lecture de sa carte.

%% Lecture carte SESAM Vitale (Fonction Lecture Droits Vitale)

Nom Prénom Date Nais. Qualité CMU  ~
ISSMER MATHAN 01/02/1991 Enfant CMLU-C
ISSMER MARCISSE 01/02/1992 Enfant CRU-C

09/02/2006 31| |octure
Zoom carte

Topaze gere deux types de CMU :
- La CMU-C : CMU Complémentaire déja gérée en cahier des charges 1.31

- Les sortants de CMU : Cela concerne les personnes arrivées en fin de droit CMU
et ayant accepté de leur organisme, la proposition de prolongation de leurs droits
pendant une période d'un an. Le fonctionnement est identique a la CMU
complémentaire et le patient garde les mémes droits. Le numéro d’identifiant de
'organisme (Id. mutuelle) est dans ce cas « 55555551 ».

2 Zoom carte SESAM -Vitale

Périndes

infos
AT
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6- La teléetransmission

a) Les envois

Agrément version 1.40

CD ROM 8.1.00

Les modules de télétransmission ont subi quelques modifications liées au cahier
des charges 1.40.

'..,'. Télétransmission

Praticien :
N® | Type

9 FSE
11FsE
14 FSE
15 DRE Init,
S FSE
16 DRE Init.
16 FSE
17 FSE
500000006 FSE
500000007 FSE

Patient
DUPONT MARIE
DUPONT CLAUDE
IMSTIT ELISE
ISSMER Matacha
ISSMER Matacha
ISSMER Matacha
ISSMER Matacha
CARTE FACTICE REMY
DUPONT CLAUDE
DUPONT CLAUDE

Du
04/02/06
06/02/06
01/02/06
01/02/06
01/02/06
08/02/06
08/02/06
07/02/06
10/01/00
10/01/00

Au
05/02/06
08/02/06
03/02/06
10/02/06
10/02/06
10/02/06
10/02/06
13/02/06
10/01/00
10/01/00

Mt Caisse

ES SETTLES
3471 €
46.69 £
60.07 £
60.07 €
227052
29.70 €
9512 €

7.20€

240 €

Mt Mut.

0.00€
0.00€
Shkeale)i
40.05 €
40.05 €
19.80€
19.80€
0.00€
0.00€
0.00€

Dest.

01
o1
91
RO
01
RO
01
o1
o1
o1

349
349
349
o001
349
ool
349
999
349
349

|\l'it.|Pour

BROPLELPLLS
E &

- Une colonne « Type » vous permet d’identifier s’il s’agit d'une FSE ou d'une

DRE.

- Les factures sont automatiquement marquées et prétes a étre envoyées

- Si vous « Démarquez » des factures, un contréle sur l'ancienneté de ces
factures est effectué :

Une facture datant de plus de 3 jours en « Pas de tiers payant » doit étre
obligatoirement marquée et envoyée.

Marquage Obligatoire

f OK )

Selon les régles SESAM Yitale, une facture en «Paz de Tiers Payants doit &tre transmise dans
les 3 jours. Pour pouvoir télétransmettre, vous devez obligatoirement marguer |a facture n*17.

Si cette facture n'a paz liew d'étre envopée, alors enlevesz la & 'aide du bouton «Hors
TElétranzs.

Une facture datant de plus de 8 jours en tiers payant doit étre
obligatoirement marquée et envoyée.

Marquage Obligatoire

Selan lez régles SESAM Vitale, une facture en «Tiers Payants doit &tre tranzmize dans les B
jours. Pour pouvair kelétransmettie, vous devez obligatoirement margquer la facture n®3.

Si cette facture n'a pagz lieu d'étre envopée, alors enlevez la & ['aide du bouton «Hors
T Elétranss.
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e

& Les FSE et les DRE fonctionnent de maniere solidaire. Si on ‘démarque’, ou on
passe en ‘Hors Télétrans’, une DRE, la FSE associée sera elle aussi démarquée et
vice versa.

Légende des différentes icones :
Q
a0,

Demi-clé jaune : FSE désynchronisée sur le poste de travail
Demi-clé verte : FSE désynchronisée sur le TLA

AN Clé blanche : Feuille de soins dégradée

& Clé jaune : FSE réalisée sur le poste de travail

LN Clé verte : FSE visite, créée sur le poste de travail et sécurisée sur le TLA

&’ Clé verte sur jaune : FSE créée en acte isolé sur le TLA
E Téte sur fond rouge : FSE réalisée sur le TLA avec option « Pas de Tiers Payant »

2 Téte sur fond blanc : FSE réalisée sur le poste de travail avec option « Pas de tiers
Payant »

b) Les retours NOEMIE

- Lanorme 580

Une nouvelle norme de traitement des retours NOEMIE est mise en place avec le
cahier des charges 1.40 : il s’agit de la norme 580.

Cette norme a comme particularité de contenir aussi bien des informations de
paiement des caisses que des informations de rejet. Auparavant la norme qui gérait
les rejets (norme 900) était distincte de celles des paiements (normes 531, 534, 576,
...). Aterme, il est prévu que la norme 580 remplace toutes les autres.

Cette norme véhicule les informations de la part AMO et AMC et possede trois types
de statuts de paiement des factures : Payé / Rejeté / Différé

- Les AR_P (Accusé de Réception Provisoire)

Un nouveau type d’accusé de réception est mis en place avec le cahier des charges
1.40 les Accusés de Réception Provisoires (AR_P).

En cas de dysfonctionnement majeur d'un systeme d’assurance maladie rendant
impossible la prise en charge des flux de FSE ou de DRE émis, lopérateur de
messagerie envoie aux Professionnels de Santé un AR_P.

Les lots mis “en attente” seront acquittés lors de la réception de UARL lorsque le
systeme d’exploitation assurance maladie sera remis en fonctionnement.

© IDEA SA Page 22/ 67 Aot 2007



©|DEA Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00
&

Un délai de 15 jours maximum a été retenu pour cette mise en attente. Au-dela, le
professionnel de santé doit passer en procédure d’édition des duplicata papier des
factures.

Une nouvelle colonne « Date ARP » a été ajoutée au menu Etat des Lots. La
colonne « ARL » du menu Etat des Fichiers sur le RSS restera a 0 tant que UARL
n'est pas recu.

J =06/05/05
ATr. Lot Créeéle Action Envoyé le Statut 1
06/05/05 06/05/05 |En attente d'&RL (ARP regu) /05/05| |
[~ asU 06/05/05 Emis 06/05/05 En attente d'ARL (ARF regu)  OC 001
[~ 30 06/05/05 Emis 06/05/05 En attente d'ARL (ARP regu) 01 349 06/05/05
[ 29 D&/05/05 Emis 06/05/05  Acquitts 01 349

S’il n'y a pas de réception d’ARL au bout de 15 jours, les lots seront a traiter

manuellement.
J+15
ATr. Lot Crééle Action Envovyé le Statut Org. Dest Date ARL pate ARP Libe
06/05/05 06/05/05 |4 traiter manuellement oC 001 _ 06/05/05 -
[~ AAU 06/05/05 Emis 06/05/05 A traiter manuellement ocC 001 08/05/05
W 30 0&/05/05 Ermnis 06/05/05 A traiter manuellement 01 349 06/05/05
u 79 06/05/05 Emis 06/05/05 Acquitté 01 349

7- Les DRE (Demande de Remboursement Electronique)

Ce cahier des charges 1.40 donne la possibilité de transmettre directement des flux
informatiques vers les organismes complémentaires (Gestion Séparée). Ce nouveau type
de facturation est appelé DRE (Demande de Remboursement Electronique).

Une DRE contient les informations liées a la part complémentaire.
Il est possible de réaliser une DRE si les conditions suivantes sont réunies :

- U'assuré a fourni les éléments nécessaires et suffisants a la prise en compte de la part
complémentaire

- le professionnel de santé a signé une convention avec l'organisme gérant la part
complémentaire

- le professionnel de santé accepte de générer une part complémentaire en tiers payant
ou hors tiers payant (DRE]) a destination de l'organisme complémentaire concerné

P Pensez a consulter les informations contenues dans les bulles d’aide ainsi que le
bouton « assistance 1.40 » pour vous aider.

a) Eléments indispensables a la bonne réalisation d’'une DRE dans Topaze

- L’existence d'une convention correspondant au régime du patient. La liste des
conventions se trouve dans le menu Utilitaires / Fiches Annexes / Table des
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conventions. Cette liste contient déja par défaut toutes les conventions nationales
autorisées pour tous les praticiens (appelée également « Référentiel des
conventions »). Chaque praticien peut enrichir cette liste en y ajoutant ses
conventions personnelles signées avec les organismes complémentaires.

Les conventions fonctionnant en mode de ‘Gestion Unique’, transmission de la part
complémentaire vers 'AMO, ont le champ « Type de convention » a RO (Régime
Obligatoire).

'.'., Liste des conventions

Pra'C'en : Suurce| Organisme signataire Type conv. Critere sec. Type accord Organisme complémentair
Sl | | Refér. (1011) CPAM BOURG EN BRESSE RO 010117777 TP
Refér. (1721) CPAM LE MANS RO 0172179977 TR
% Reéfér. (1711} CPAM MACON RO 0171179937 TR
Créer Refér. (1701} CPAM WESOUL RO 0170179737 TR
Refér. (1692) CPAM WILLEFRANCHE / SAONE RO [alEEER R TR
G' Refér. (1691) CPAM LYOM RO 016917777 TR
Effacer Refér. (1682) CPAM MULHOUSE RO D168 2777 TR
Refér. (1681) CPAM COLMAR RO 016817777 TR
Refér. (1673) CPAM STRASBOURG RO SRR TR
Fiche Refer. (1672) CPaM SELESTAT RO 016727777 TF

- L'existence d'un organisme destinataire d’AMC. Accessible par le menu Utilitaires /
Fiches Annexes / Organismes Destinataires d’AMC

& Si les informations de la convention sont completes, Topaze va étre a méme de
pouvoir créer automatiquement cette fiche au moment de la création du bordereau
de télétransmission. Donc inutile de créer manuellement cette fiche.

".'., Fiche des organismes destinataires

Q Libellé @ TEST
Suiv art Commentaire !
@ [ archive ou non utilise

HCCE Muméro EDI :

Code routage | xR Centre de services (Gerant de plusisurs organismes)
Ident. hate : 001 [ 1ndicateur d'hite requis
Mam domaine @ DRE.RSS.fr

Adresse dest. @

£ annuler ¥ fEnregistrer’ { Fermer ¥

- La fiche Mutuelle/AMC. Accessible par le menu Utilitaires / Fiches Annexes /
Mutuelles/AMC

Dans le cas d'organismes complémentaires gérant les flux directs vers leur centre de
traitement, il faut cocher l'option « AMC (flux DRE directs) ». Le mode de gestion de la
fiche Patient est alors en ‘Gestion Séparée’.
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2 Fiche des mutuelles/AMC

Suivant

@ 1AMEDIS

Précédent 5930010

L'option « Mutuelle » doit étre sélectionnée dans le cas ou lU'Assurance Maladie
Obligatoire (AMO]) gére la part complémentaire. Le mode de gestion de la fiche Patient
est alors en ‘Gestion Unique’.

& Important : Pour que la gestion de vos impayés en comptabilité soit correcte, il
vous faut impérativement définir au niveau de la fiche Mutuelle / AMC s'il s'agit d'un
paiement par la caisse ou pas.

Si U'organisme complémentaire envoie un virement bancaire distinct de celui de 'AMO
alors ne pas cocher l'option « avec paiement par la caisse » afin d’avoir en comptabilité
un impayé mutuelle de créé.

Si 'AMO fait l'avance des deux parts alors il faut cocher cette option et l'impayé sera
en totalité créé en impayé caisse (cas pour la CMU par exemple).

®2 Fiche des mutuellesfAMC

Suivant
@ rMutuelle 12345678
e 12345673 ] e

- La fiche Patient

Les informations liées a l'assurance complémentaire doivent étre renseignées. Dans
le cas d'une complémentaire gérant les flux directs, il faut sélectionner loption
« Séparée » dans la rubrique « Gestion » afin de pouvoir créer une DRE.

© IDEA SA Page 25/ 67 Ao(t 2007



|DEK Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00

TOPAZE

COTFEEERERIIRE L'adhérent/assuré a présenteé un support de droits autre gue la carte Yitale (2 v
(+] Mutuelle 11000000 11000000

Infos Complément,
e

Dans le cas ou la carte Vitale du patient serait a jour et qu’il dépend d’un organisme
complémentaire acceptant les flux directs, 'ensemble des informations nécessaires a
la réalisation de la DRE sont créées automatiquement par Topaze.

Notions a connaitre :

- Mutuelles = organismes en gestion unique (fonctionnement actuel, envoi de la FSE contenant la part
mutuelle vers la caisse). Les conventions existent déja dans Topaze et sont appelées « référentiel ».

- AMC = organismes en gestion séparée, c'est la nouveauté du cahier des charges 1.40. Dans le cas
d'une AMC, une DRE (Demande de Remboursement Electronique) va étre créée et envoyée
directement a cet AMC sans passer par la caisse, il en sera de méme pour le retour NOEMIE. Pour
que Topaze autorise cela, le praticien doit avoir signé (et saisi dans les tables des conventions) une
convention avec cet AMC (ces conventions existent déja pour les Pharmacies et seront mises en
ceuvre pour les Médecins et les Auxiliaires médicaux au fur et a3 mesure des accords passés entre
les différents protagonistes).

- Organismes complémentaires = terme générique englobant les Mutuelles et les AMC.

b) Génération d’'une DRE

La Demande de Remboursement Electronique est créée automatiquement et en
paralléle de la FSE par le menu Facture / FSE.

En mode expert, il est possible de visualiser les parametres liés a UAMC et de voir dans
la partie « Facture » si une DRE est possible.

Détail de la FSE

Détail de la Facture |Dé[ai| des Prestations | Des formules STS sont disponibles pour sélection...

Facture n°: PS§ titulaire: Données AMC dans la facture:

090 £ 05022 5 [ ]
PANSEMEMT Reing 1100000000

14219629
PS8 remplacant:

Bénéficiaire:

ESSAl ALExAMNDRE

1100000000
FMontants: . 01241
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& Pour avoir une pleine compatibilité d’utilisation il faut que le logiciel contenu dans
votre lecteur de carte soit également en version 1.40 du cahier des charges.

Dans le cas contraire vous aurez un message de ce type :

Avertissement n° 58128 lors du formatage de la F5E ou DRE

Signale que la DRE ezt non sécurzée car un lecteur de version antérieur & la 1.40 est
branché sur le poste de travail

f OK )

c) Latélétransmission

Dans le menu Facture a Transmettre, les DRE sont identifiées dans la nouvelle colonne
« Type » par « DRE Initiale » et la colonne « Destinataire » contient le code routage et

le numéro de 'Hote.

Dans notre exemple, « RO 001 ».

“% Telétransmission

Praticien :

h DRE Init, ESSATWLEXANDRE 15/01/03 16/01/03

FSE ESSALMALEXANDRE 15/01/03 16/01/03

Ne ¥pe Patient | Du Au | Mt Caisse

Oes

Mt Mut. ‘ 3
RO 001

4.64 £
464 £

Les habitudes de fonctionnement pour transmettre une DRE ne different en rien d’une
FSE. La DRE sera par contre mise en lot sur un bordereau distinct de celui de la FSE a
laquelle la DRE est rattachée. Par contre, le numéro de lot est identifié par des lettres

et non des chiffres.
Ex : Lot AAA contenu dans le fichier TRA AAA.

T. Bordereau de télétransmission

TOPAZE (C) IDEA 5S4 FIGLIRE Eming
Eciité e : 1002406

BORDEREAU DE TELETRANSMISSION

ENTETE DE LOT :
Muméro du partenaire de ssrté: 00 6 00195 2 M® cu ot - A0m,
Danz le fichier : TRAALL tranzmiz en DR 401 00O00E el
muméro de 'organisme destinataire | RO 001 (ARMC)

Faiement au praticien

T41017433100004,00002

Page 6/6 -~

M® de fact. Muméro azsuré rom et Prénom Date naiz. bt facture hitt caizze it mutuele

| 152 5019 62 643 00268 [ISSMER Matacha | EERE| 10012 60.07 40.09]

| 16]2 501962643 002 68 [J3MER Matacha P19 950 49,50 29.70 19.80|
TOTAL DU LOT :
Maombre de factures @ 2
Mortant total facturé ; 14962 €
Montant total réclamé & la caizse ;. 5977 £
Participation totale de 'assuré et de la mutuele . 59.85 €
Participation totale de la mutuelle : 5985 €
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Il existe deux autres types de flux de DRE :

o la DRE d’annulation

Utilisée dans le cas ou le praticien souhaiterait annuler une DRE initiale pour
les motifs suivants :

- la DRE initiale n'a pas été transmise au bon destinataire

- La DRE initiale doit étre refaite suite a un changement de prestation sur
Uinitiative de l'assuré

Cette annulation s’effectue au niveau du menu Factures Transmises a 'aide du
bouton suivant :

CRE
annul,

o la DRE rectificative

Utilisée dans le cas ou le praticien souhaiterait corriger une DRE initiale pour
les motifs suivants :

- la DRE initiale contient une erreur sur les données d’identification de
'assuré AMC (n°adhérent)

- un rejet a été émis par UAMO concernant une FSE pour laquelle une DRE a
été créée

- la DRE initiale n'a pas été transmise au bon destinataire et une DRE
d’annulation a été élaborée

En aucun cas une DRE rectificative ne peut intervenir pour ajouter ou supprimer
un acte.

La DRE rectificative s'effectue par le menu Facture / FSE a l'aide du bouton
suivant :

ES

DRE
rectif,

Les DRE recoivent des ARL comme les FSE méme dans le cas de DRE non
sécurisées.

8- Les tables de Conventions

a) Principe général

Le fonctionnement sous le cahier des charges 1.40 fait intervenir une convention des la
présence d'une part complémentaire.

Ces conventions interviennent aussi bien dans le cadre des complémentaires gérées
en « Gestion Unique » (télétransmission de la part complémentaire a la caisse) que des

© IDEA SA

Page 28/ 67 Ao(t 2007



©|DEA Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00
e

complémentaires en « Gestion Séparée » (télétransmission de la part complémentaire
(flux de DRE]) directement vers 'AMC].

& Les Professionnels de Santé doivent signer des conventions d’échanges pour la
part complémentaire, notamment s’ils désirent effectuer des télétransmissions
directes (DRE) vers ces organismes. Dans certains cas, une méme convention
concerne plusieurs organismes d’Assurance Maladie Complémentaire, on parle alors
de « regroupement » ou de « convention groupée ».

Afin de déterminer la bonne convention correspondant a la situation de l'assuré, deux
autres tables sont présentes dans Topaze :

- la table des regroupements (permet d’identifier l'organisme signataire de la
convention dans le cas d'une convention regroupant plusieurs complémentaires),

- la table de correspondance [(permet d’identifier le numéro d'organisme
complémentaire en cas de gestion unique).

Schéma présentant l'utilisation de ces tables et les informations clés utilisées poury
accéder

Informations acquises relatives a la complémentaire
Droits

2480

Table de
« MUTNUM » = correspondance

IMumero
d'organisme
complémentaire

>
Organisme

« signataire de
la convention »

Table des conventions

Eumarcf Table des
or'ga?lsme | regroupements
complémentaire
Convention

b) Le référentiel de Topaze

Topaze met a disposition par défaut un certains nombre de conventions et tables
provenant d'un référentiel officiel.

Il est possible a tout moment de recharger ce référentiel via les boutons

« Référentiel ... »
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Reéférentiel des conventions

Cliguez sur "charger" pour rétablir les conventions du référentiel officiel :
Action Qrganisme signataire Type Critére Type Qrganisme complémentaire A
conwvention  secondaire  accord
Création (2) CONTINUITESERVICE NOEMIE 3 MSA RO 027717777 T (99200008) COMTIMUITESERWICE NOEMIE 3 MS
Création (2) COMPLEMEMTAIRE GEREE PAR MSA RO 027710000 T
Création (2] COMPLEMENTAIRE GEREE PAR MSA RO 027212277 T  COMPLEMENTAIRE GEREE PAR MSA
Création (TTSESTLZ) RO 92000000 T (F7SEST712) SMCC
Création (77565712) RO 92000000 T (77565712) SMCC
Création (714014} Régime assemblée nationale RO 147772777 T (714014} Régime assemblée nationale
Création (7EMO04872) CCIP RO 122777227 T (7SMO04872) CCIP
Création (33M011529) regime port autonome RO 167777777 T (33M011529) Régime port autonome
Création (715011) Régime du senat RO 152722727 T (715011) Régime du senat
Création (50510000) CCAS RATP RO 50510000 T {(775671969) MUTUELLE MPGR (GROUPE RATP)
Création (50510000) CCAS RATP RO 50510000 T (775671969) MUTUELLE MPGR (GROUPE RATP)
Création (F7E678550) MGC RO 041107777 T (F76678550) MGC
Création (77BA7BE50) MGC RO 041207777 T (776A7B550) MGC
Création (776678550) MGC RO 042207777 T {(77667B550) MGC
Création (776A7BE50) MGC RO 044007772 T (776A7B550) MGC
Création (775558778) MCRM RO 041107777 T (775558778) MCRM
Création (775558778) MCRM RO 041207777 T (775558778) MCRM
Création (775558778) MCRM RO 042207777 T (775558778) MCRM
Création (775558778) MCRM RO 044007777 T (775558778) MCRM
Création (SANTEPHARM) Santé-Pharma & SP Santé sP &
Création (75990010} Viamedis WM of
Modification (443803051) U.5 Mutuelles de Provence MU H
Madification (443803051) U.S Mutuelles de Provence MU T
Création (ACTIL) ACTIL AC i
(98532001) Signataire Almerys AL T
(98532203) Signataire Carts Blanche CB T
(98532001} Signataire Almerys AL T
(98532001} Signataire Almerys AL H
(98532203) Signataire Carte Blanche CB T
(98532203) Signataire Carts Blanche cB H
(75809426) Signataire Terciane TR T
(75809426) Signataire Tercians TR H =
< >
Type de chargement
Chargement automatique ®
Toujours demander confirration o]
€ charger } € Fermer Y

Le choix « Chargement automatique » au bas de la fenétre est préconisé, il permet
de charger rapidement l'ensemble des tables.

Le choix « Toujours demander confirmation » vous oblige par contre a confirmer la
mise a jour pour chaque ligne (trés long).

te des conventions

.pratmlan ' | source Organisme signataire Type conv. Critere sec. Type accord Organisme complémentair
|LUM v | Référ. (D1141) CPAM CAEN RO 011417727 T
H (01972) CGSS FORT DE FRAMCE RO
RO
(01596 CPAM MAUBEUGE RO
Refér, (01881) CPAM EPINAL RO
Référ, (01081) CPAM CHARLEVILLE MEZIERES RO
Refér. (01021) CPAM LAOK RO
Refér, (01911} CPAM EYRY RO
Refér, (01901) CPAM BELFORT RO 019017777 TP
Refér. (01292) CPAM QUIMPER RO 012927777 TR
Refér, (01481} CPAM MENDE RO 014817777 R
Référ, (01851) CPAM LA ROCHE / YON RO 018517777 TF
Refér. (01511) CPAM REIMS RO 01511%¢77 TR
REfér, (01841) CPAM AYIGHMON RO 018417777 L
. . Refér. (01541) CPAM LOMGWY RO (B o AR inE.
s Référ. (01211} CP&M DIIOM RO 012117777 TP
Reéfér, (01771) CP&M MELUN RUBELLES RO DAFRLERET TR
REfér. (01252) CPAM MONTBELIARD RO 012527777 TR
Refér. (01501) CPAM ST LO RO 01501%777 TR
Refér, (01422) CPA&M ST ETIENME RO 014229777 T

Dans le cas ou vous devez saisir une toute nouvelle convention non présente dans
la liste, celle-ci sera identifiée par le libellé « Perso » dans la colonne « Source ».

@ Le rechargement du référentiel Topaze n’'écrase pas les conventions et autres
tables personnelles qui ont été créées par le professionnel de Santé. De plus, les
différentes tables sont propres a chaque praticien.
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c) Les fichiers normés

En

plus du référentiel officiel, la version 1.40 addendum Il bis du cahier des charges

SESAM Vitale met en place un systeme de mise a jour automatique des différentes
tables intervenant dans la prise en charge de la complémentaire via une connexion
Internet.

Des que les organismes complémentaires seront préts a mettre en ceuvre ce
service, il sera possible de recevoir, durant une télétransmission, les fichiers de
mise a jour des tables de conventions, regroupements et correspondances.

Ces fichiers sont appelés des fichiers « normés » et pourront étre récupérés par
Topaze apres avoir identifié et autorisé l'adresse de U'émetteur comme étant un
émetteur de confiance.

Type de message pouvant s’afficher a la fin d'une télétransmission et signalant
la réception d’un fichier normé dont l'adresse mail n’a pas été identifiée comme
connue dans Topaze.

Emetteur de confiance

Le mezzage suivant ne provient paz d'un émetteur de confiance
Adrezze émetteur = frontali=tcnda. chammts. fr

Sujet = COWNY A00000336050225/ 200702061 800500001 872
Voulez-vous le supprimer de votre boite aus lethres’?

f ouw Y € nonw-)

Dans ce type de cas il faut :

- noter U'adresse de l'émetteur

- répondre « NON » a la question

- créer un nouvel émetteur de confiance avec cette adresse e-mail
(voir paragraphe suivant)

- relancer une télétransmission ou une demande de retour NOEMIE pour

récupérer le fichier

Type de message pouvant s’afficher a la fin d'une télétransmission et signalant
la réception d’un fichier normé dont 'adresse mail est connue dans Topaze.

G || exizte un nouveau référentiel de comventions: Souhaitez-vous mettre & jour voz tables de
* conventions avec le référentiel?

€ our Y € non N

Dans ce type de cas il faut :
- répondre « OUI »
- les fichiers sont téléchargés et copiés sur U'ordinateur
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- U'écran de mise a jour des tables s’affiche et liste les différentes lignes
chargées et s’il s'agit d'une création, modification ou suppression.

Référentiel des conventions

Cliquez sur "charger” pour rétablir les conventions du référentiel officiel

Action I Organisme signataire Type Critére Type
convention  secondaire  accord
Création (1341) CPAM BEZIERS RO 013417777 T
Modification {1111} CPAM CARCASSONNE R 0i111e?e? T
Sans changement(1481) CPAM MENDE RO 014817777 T
Creation {1342) CPAM MOMTPELLIER R 013427777 T
Suppression (1301) CPAM MNIMES R 013017777 T

Convention: Création

Woulez-vous créer la corvvention :
M* oiga signataire = 1341

MW" oiga complémentaire =

Type convention = R0

Critére secondaire = 013417777
Type accord =T

) o)

Dans le cas d'une organisation en Cabinet, chaque praticien doit se connecter a sa
boite aux lettres pour récupérer les fichiers de mises a jour.

A partir du menu Utilitaires / Fiches Annexes / Table des Conventions,
Regroupements ou Correspondances, il est possible de charger ces fichiers

normés a l'aide du bouton « Référentiel ... »
d) Les émetteurs de confiance

Accés : Menu Utilitaires / Fiches Annexes / Emetteurs de confiance

Ce menu permet d'identifier les organismes susceptibles d’envoyer les fichiers de
mise a jour des tables de conventions (fichiers normés).

® Fiche des émetteurs de confiance

. {LUM} LUMBAGO Honoré

: frontal@cnda.cnamts. fr
Centre d'agrément

@ Giiery Guone) (mey

Ce systeme va étre progressivement mis en place par les organismes
complémentaires et permettra une mise a jour quasi immédiate.

La liste des émetteurs de confiance est propre a chaque praticien.

@' Pensez a consulter les informations contenues dans les bulles d’aide ainsi que le
bouton « assistance 1.40 » pour vous aider.
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9- Gestion des Organismes Concentrateurs Techniques (OCT)

Topaze est maintenant compatible avec tous les OCT en version 1.40 du cahier des
charges.

Un OCT est un organisme intermédiaire vers lequel vous envoyez l'ensemble de vos flux et
qui se charge par la suite de les redistribuer vers les caisses destinataires.

Passez par le menu Fichier / Parametres et sélectionnez l'option « OCT » sous la rubrique
« Via », afin de pouvoir envoyer vos flux vers un concentrateur.

= Paramétrages

Té|étl‘ﬂl15mi55i0ﬂ|Sesam-\.fita|e w-Modem (Iris-B2) | Formulaires | Jours férigs | Tarifs

(%) par le RS5

\ia acT w Connexion : Acces Direct i

OCT utilisé . Aucun

Sélectionnez par la suite votre OCT en cliquant sur le mot souligné « OCT utilisé » et
renseignez la fiche avec les informations fournies par cet OCT.

Saisie des paramétres de ['OCT

OCT utilisé:

|<N0uveau> v|
P OCT: OCT TEST CHDA |
Creer Type flusx: |FSE enrichie {(extension mode 1.31) v|
Serveur smtp: |smtp.sante.wanadun.fr |

Effacer

Serveur pop3: pop.sante.wanadoo,fr |

Adresse e-mail: test.cnda@topaze.com |

Code application:

Type dest.; Mum dest.; 12345678912345 |

€ annuter Y valider )

Il existe 3 possibilités d’envoyer des flux vers les OCT et chaque OCT n'a qu'un mode de
fonctionnement :

- FSE enrichie : 1 FSE avec toutes les informations [_AMO+AMC]

H::.. el

AM

FSE 1.40 ac—cu"7,
]
ag ; FSE 1.40 Enrichle Fﬁ
ﬁd‘ﬁ@ IE EE D] > : ocT

Flux 2MC
(hors périmetra SESAR-VItale)
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- Eclatement a la source : 2 flux au départ du PC et a l'arrivée a U'OCT

- Fichier unique : il contient FSE+DRE et part vers 'OCT sous 1 fichier unique

ﬁa(g@%«) Fﬁgw

PS
DRE sécUrsse

10- Gestion des Centres de Santé Infirmier*

Topaze est maintenant agréé pour gérer en SESAM-Vitale, les Centres de Santé Infirmier
en version 1.40 du cahier des charges.

Pour gérer un Centre de Santé il faut :

- Obligatoirement une fiche Praticien au nom de CABINET avec lidentifiant du
cabinet renseigné et l'option « Type émetteur = TE »

© IDEA SA Page 34/ 67 Aot 2007



|DEK Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00

Suivart

@

Précédent

* Titulaire " Remplacant { Employé Praticien Salarig:[
1 Facturant :ICAB 'l Type emetteur : |TE ¥| Cat, :|??? Statut :E
ngtrt'é.e CAB éON:" ZISE) 02IKv rents :E
Partenaire du régime des Mines!
Mot de Membre d'une association agrééel
passe
[
) G G
R.5.S

- Sur la fiche Praticien des titulaires, mettre le code facturant sur le trigramme du
cabinet ex : CAB. Le code du type émetteur passe alors automatiquement a «TE ».
Cocher également la case « Praticien salarié ».

Fiche des praticiens

o o
St wie -llcs servGUe

@ =

Précédent

* Titulaire  Remplagant  Employé Praticien Salarig:M

Facturant :[CAB =] Type émetteur :|TE =] cat, :[r77 Statut :fzz
[ s =]Jea ~]foa ~] Tarifs : 22

CaB COMNY ZISD  IK

Partenaire du régime des Mines ™
Membre d'une association agrégel

Choier ) (e (remer )

Remarque :

Sur la CPS d'un praticien en Centre de Santé les valeurs en carte sont toutes a « 9 ». Il est
possible également d’avoir deux situations en carte, une liée a son activité en tant
qu’indépendant et une liée a son activité au sein du Centre de Santé avec les valeurs en
carte a 99.
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‘% Détail carte du Praticien [z|

Type Carte :|CF‘S {Professionnel de Santé)

[rlle

|cs SERINGUE

Peanne

Type Identifiant : |N° ADELI

Id. nationale : (99602017 2

Id facturation

Spécialité

Mode Exercice |Conventionné| Zone Tarif | Zone IK

Salarie

Signe FSE| Signe Lots|51

Oui

€ Fermer )

Mettre 4
10UF

Le code «id facturation » est celui du Centre et se saisit dans la zone « ldentifiant » des
fiches Praticien de Topaze (en face du prénom).

L" «Id. nationale » est un numéro propre au praticien et se renseigne dans la zone
« ldentifiant sur le RSS », bouton « RSS » de la fiche Praticien.

11- Gestion des CPS Remplacant 29¢ femme

Le cahier des charges 1.40 permet pour les prescripteurs d’avoir une gestion poussée des
remplacants.

Les sages femmes peuvent se faire remplacer par un professionnel de santé possédant
une CPS avec une situation en carte banalisée (valeurs a 99) et un mode d’exercice
« Remplacant ».

X

‘?-, Détail carte du Praticien

Type Carte : |CF‘S {Professionnel de Santé)

[Madame |=onia

Type Identifiant : [N® ADELI Id. nationale : (99509001 &

Spécialité Mode Exercice |ConWentionné| Zone Tarif| Zone IK | Signe FSE| Signe Lots|S1

Remplagant 9 99 09 Qui Qui 1

[MOURRIE

|A
e

g

Mettre 4
10UF

£ Fermer Y

Les données de facturation du praticien titulaire remplacé sont mémorisées sur le poste
de travail, la sécurisation est effectuée avec la CPS du remplacant sur la base du profil et
des droits du praticien remplacé.

Le praticien remplacé et le praticien remplacant sont identifiés dans les flux créés et
envoyés par le remplacant.

Une fiche Praticien en tant que « Remplacant » est créée dans Topaze (pas de modification
du numéro de licence Topaze).

Ao(t 2007
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Fiche des praticiens

Suivart

@

Précédent

ok

Créer

Effacer

" Titulaire * Remplacant ¢ Employé

Rétro. Hon, :| %%
Retro. Dep. :| %%

carte

[ Praticien archivé ou non utilisé

( annuler (Enmgls'treﬂ ( Fermer

Sur la fiche du Praticien remplacé, il faut indiquer le trigramme du praticien remplacant.

Fiche des praticiens

£ a
Sl |
@
e _
Créer |

Effacer

* Titulaire " Remplacant ¢ Employé Praticien Salarig:l

Facturant : |BEB | Type émetteur :ITP 'l

ST S IR Partenaire du régime des Minesl

Remplace par: [WOU Membre d'une association agrééel
\/
£ annuler Y fenregistrer € rFermer )
R.5 .S,

12- Autres ameéliorations

- Gestion de la prochaine génération de cartes Vitale (V1 Ter), devant contenir 'adresse
du patient, les informations liées aux AT, a l'assurance complémentaire AMC, ...

- Extension des droits des Cartes Professionnelles d’'Etablissements (CPE) : possibilité
de faire des FSE désynchronisées, de lire les droits en carte Vitale, de mettre en lot et
transmettre des FSE et des DRE...

- Suppression de la nature assurance K>50

- Possibilité depuis le cdc 1.40 de forcer UALD en SESAM Vitale au niveau de
l'ordonnance / DEP (sous réserve d’acceptation des caisses])
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[ soins particuliers

- prestations exonérantes - zoins aux prématurés
- traitement de la stérilitd - tests de dépistage du wirus HIV

- zoins d'un nourtiszon dans les 30 premiers jours de sa vie

(=i acte non facturé sur le support du carnet maternité)

Attestation droits ALD présentée {forcage)

Type d'ALD lu sur 'attestation:

[] Acte isolé prévu le € annuler € valider Y

- Plus nécessaire d'avoir la CPS dans le lecteur pour générer une FSE Visite (pour le
TLA)

Il - Les évolutions Topaze

1- Le menu Préférences

Topaze 8.1 devient plus modulable en vous permettant de définir quelques parametres
liés a vos habitudes de travail.

al L’'ordonnance / la DEP
Acces : Menu Fichier / Préférences, onglet « Ordonnance »

Vous pouvez par cet onglet définir par défaut les valeurs suivantes :

- Le nombre de séances par défaut que vous désirez avoir sur l'ordonnance
- Lecode Lieu: DOM/CAB

".; Préférences

Général | Facturation | Comptahilit Raccourcis

Parameétres par défaut de l'ordonnance

Mombres de séances : 15

Code du ligu ; DomiIFD)

Pour la profession Sage Femme, possibilité de mettre 'ordonnance en « actes
obstétricaux »

";.', Préférences

Général | Facturation | Comptahbiliteé §'0rdunnance§ Raccourcis

Parameétres par défaut de 'ordonnance

MNombres de séances @ 10

Code du lieu : Cahb w
Actes obstétricaux
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b) La facturation anticipée pour le TLA

Vous pouvez maintenant anticiper une facturation FSE Visite au-dela d’un jour. Il
vous suffit de définir par défaut le nombre de jour au niveau du menu Fichier /
Préférences, onglet « Facturation ».

".'. Préférences

Général | Facturation | Comptabilité | Couleurs | Ordonnance | Raccourcis

FSE wisite

Anticiper la FSE visite de | 3 2| jours,

€ annuler ) € '

3- Les bulles d’aide et fenétres d’assistance a la 1.40

Afin de vous faciliter la transition entre l'ancien mode de fonctionnement, basé sur le
cahier des charges 1.31, et les nouveautés du cahier des charges 1.40, la plupart des
nouveaux champs ou menus ont été légendé.

Deux types d’information sont mises a disposition :

a) Les bulles d’aide

Ces bulles d’aide apparaissent a l'écran lors du survol par la souris du nom ou de la
zone de saisie de la rubrique de TOPAZE

Champ & renseigner obligatoirement afin de
définir le taux de remboursement qui est pris
en charge par la complémentaire. La Formule
de remboursement ne peuk se trouver que
sur 'atbestation papier. La Formule la plus

| classique est |a 052,

ORI TN Lt Just.: |L'adhérent/ass utre que la carte Yitale (2) v

(*) Organisme: VIAMEDIS MN® adhérent:

Rédle de calcul (Formule) : 052 100% T
O cmu i i e 9
Contrat: | Gestion: Separée M

:.’/ { périodes Y  (Imprmer Y  Annuler Y (Enregistrer  ( Fermer N

Des bulles d’aide ont été mises au niveau des fiches suivantes :
Fiche Patient (partie Complémentaire)

Fiche Mutuelle / AMC

Fiche des Organismes Destinataires AMC

Fiche des Conventions

Mode Expert de la facturation

Fiche des Emetteurs de confiance
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b) Les fenétres d’assistance 1.40

Ces fenétres d’information, plus détaillées que les bulles d'aide sont obtenues en
cliquant sur le bouton « ? » au bas a gauche des fiches. Les données sont affichées
au format des fichiers d'aide de Windows et peuvent étre imprimées.

jr,.ﬂ Information

Assistance 1.40

2 :

Ces boutons d’assistance 1.40 sont disponibles sur les fiches suivantes :
Fiche Patient

Fiche des Organismes Destinataires AMC

Fiche des Conventions

Mode Expert de la facturation

Ecran du Mode Dégradé (liste des code d’exonération)

Fiche des Emetteurs de confiance

Exemple :

= Aide de Windows

Fichjer Edition  Signet  Options  #

§0mmaire| | l q | |mprirner J

Les émetteurs de confiance

Les fichiers normés de conventions/regroupements/correspondances vont étre envoyes directement sous
forme de messages électroniques par les organismes complémentaires. Pour indiquer la validité des
messages recus sur la boite aux lettres sécurisée du praticien, il faut identifier les émetteurs de ces
messages, comme appartenant & des émetteurs de confiance.

La réception de ces fichiers normeés s'effectuera pendant une télétransmission ou une demande de Retour
NOEMIE. Un message vous informera de la présence de ces fichiers dans votre boite aux lettres et
indiquera qui est I'émetteur de ce message [adresse e-maill, il vous faudra alors noter cette adresse
e-mail et enregistrer dans TOPAZE cet émetteur comme "émetteur de confiance’. TOPAZE pourra, lors
d'une nouvelle télétransmission ou demande de Retour NOEMIE, récupérer ces fichiers de conventions.

A U'heure ol notre version TOPAZE 8.1 est envoyée, ce systéme n'est pas encore mis en oeuvre par les
organismes complémentaires. Les organismes avec lesquels vous aurez signé une convention vous
informeront en temps et en heure de la mise en place de ce nouveau procéde.

4- La fiche Patient

a) Ajout d’'un bouton « Maternité »
[Fonction disponible uniguement pour le mode PRIVILEGE de Topaze)

Nouveau bouton "= disponible au bas de la fenétre, sur les fiches patient

ayant la civilité « Mme » ou « Mlle ». Il permet de mémoriser si besoin la couverture
« Maternité ».
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TOPAZE

8

fini g Lot
w Informations maternité

01/01/1955

Ces informations seront automatiquement reprises lors de la création de
l'ordonnance si la fiche Patient est ouverte a ce moment La.

b) Accés a la liste des différents paiements

. . . Liste Ly "
Les informations fournies par le bouton Fa=ments ont été complétées. Ce bouton vous
permet maintenant d'avoir accés a la liste des paiements du patient mais
également a ceux des caisses et des mutuelles.

Etbt Payeur

Effacer

i 219.60£€ VI 221 5001 C ) CPAM ordereau du 30/
27 /08/06 87.88€ VI 060827220 S001 CPAM 349 (9881) CPAM 349 (9881): Bordereau du 274
Fiche

 On peut maintenant visualiser a partir du dossier médical les factures et les
recettes rattachées aux ordonnances.

2 Dossier de ISSNER NATACHA

Regrouperpar: (& Date (O Nature

=B 14/08/2006
=By [1 aMI 2,00 p, j. pendant 10 jours Dim] Alimentation par sonde avec cathétérisme de la stomie, y compris la su
EIE Facture N° 455 Date 30/08/2006 20 AMI Montant 324,00 EUR

=B 12/08/2008
[DSI initiale, 1 DI 1] DSI relative a l'ordonnance du 12/08/2006
EJ% [1 AIS 4.00 p. j. pendant 10 jours Dim] Forfait pour l'organisation de la surveillance d'une perfusion, de la planifi
EE Facture MN® 452 Date 24/08/2006 40 AIS Montant 146,48 EUR
G [Paiement du patient] 58.60 EUR du 30/08/06
e [Paiement de la caisse] 87.88 EUR du 27/08/06

c) Age du patient

Topaze calcule et affiche l'age du patient a droite de la date de naissance.

01/01/1955

Cette information se retrouve également au niveau du menu Séance / Cabinet (Le 4
écrans).

© IDEA SA Page 41/ 67 Ao(t 2007



©|DEA Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00
e

5- L'ordonnance

Pour améliorer la lisibilité, les ordonnances s’ouvrent maintenant en plein écran.
Certaines modifications ont du étre mises en place suite aux évolutions du cahier des
charges 1.40. Nouvelle méthode de gestion d'une part complémentaire ou d'un AT.
Intégration de nouvelles fonctionnalités pour la gestion « Maternité » et nouveautés pour
la profession Sage Femme.

a) Gestion d’une part complémentaire

Pour que la part complémentaire soit prise en compte et transmise, vous devez
cocher la case « Part complémentaire transmise » si celle-ci n'est pas cochée, vous
aurez alors loption de Tiers Payant qui passera a «C+M: Tiers payant
Caisse+Mutuelle ».

ILn"est plus nécessaire de saisir un pourcentage Mutuelle.

Si la formule de calcul de la part complémentaire n’a pas été renseignée dans la
fiche Patient, vous pouvez la saisir en mode expert lors de la facturation.

TP @ C+M W
Fas de tiers pavant
Tiers payant Caisse seul [Mutuelle avec paiement séparé %

Fart Caisse : a0

Tiers payvant Caisse+Mutuelle

" Part Compl transmise :
1Tiers payant Mutuelle seul

& Important : Pour que la gestion de vos impayés en comptabilité soit correcte, il
vous faut impérativement définir au niveau de la fiche Mutuelle /AMC s'il s agit d'un
paiement par la caisse ou pas.

Une zone sous la part Caisse vous indique le type de gestion définie pour la
mutuelle du patient. La petite loupe vous permet d'accéder directement a la fiche
Mutuelle.

Si U'organisme complémentaire envoie un virement bancaire distinct de celui de
L'AMO alors ne pas cocher l'option « avec paiement par la caisse » afin d'avoir en
comptabilité un impayé mutuelle de créé.

Si UAMO fait l'avance des deux parts alors il faut cocher cette option et lU'impayé
sera en totalité créé en impayé caisse (cas pour la CMU par exemple).
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#% Fiche des mutuelles/AMC X|
»
@ Mutuelle 27000000

Précédent #oaoood

(roner)  Chnier) o) Crarmer)

b) Gestion d’un Accident de Travail

Une nouvelle gestion des AT est mise en place avec le cahier des charges 1.40. Les
cartes Vitale sont maintenant susceptibles de contenir les informations liées a un
ou plusieurs accidents de travail. Il est également possible que cet AT soit géré par
un organisme différent de celui de l'assuré.

Saisie a effectuer dans 'ordonnance de Topaze :

Etape 1 : Cliquez sur le libellé souligné « Parametres AT du : »

Fenétre pour les professions
infirmiere et sage femme

Fenétre pour les professions kinég,
ortho, ...

Etape 2 : Saisir les informations si celles-ci nont pas été lues en carte Vitale

Seule la partie supérieure de cette fenétre doit étre renseignée si U'AT est géré par
la caisse de l'assuré. En particulier la case « Présence de cet accident sur le
feuillet AT » est trés importante.

Dans le cas par contre d'un organisme de gestion différent, renseigner les
informations du bas.
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,.‘, Données Accident du Travail

05/01/2002 020105342

01-349-9331
i £ valider Y ¢ annuler }

carte

Dans le cas ou les informations AT seraient en carte Vitale, cliquez sur le bouton
« Lecture carte » et sélectionnez UAT.

Exemple avec plusieurs AT en carte :

J, Accident du travail

01 349 9381

01 340 9881 020105342

02 349 0000 020903

_

c) Gestion « Maternité »
[Fonction disponible uniquement pour le mode PRIVILEGE de Topaze)

e Bouton « Maternité »

Ce nouveau bouton@ est disponible au bas de la fenétre ordonnance, pour
les patients ayant la civilité « Mme » ou « Mlle ». Il permet de renseigner ou
visualiser si besoin, les informations liées a la couverture d’'assurance
« Maternité ».

%2 Informations maternité

03/05/2006
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Date de début de grossesse = date des derniéres regles + 14 jours
Date prévue d'accouchement = ler jour des derniéres régles + 40 semaines + 3 jours

% Ce bouton « Maternité » est également disponible sur le « 4 écrans » (menu
Séance / Cabinet] et la fiche Patient.

e Initialisation par défaut de U'ordonnance

Dans le cas ou la fiche du patient reste ouverte et qu'une date de début de
grossesse a été renseignée, linitialisation de l'ordonnance s’effectue de la maniére
suivante :

0 Sila patiente est en période de couverture de l'assurance maternité et que c’est
renseigné comme tel au niveau de la fenétre Maternité, le champ nature
d’assurance passe automatiquement en soins « Maternité (30-0-100) ».

o Si la patiente est entrée dans la période de couverture de 'assurance maternité
et que ce n’est pas renseigné comme tel, Topaze affiche le message suivant :

Période d'assurance maternité

La patiente ezt maintenant en périnde d'azzurance maternité. Woulez-vous prendre en comple
cette modification’?

€ our Y € wonw

a

0 Si la patiente est enregistrée au niveau de la fiche patient comme ayant
'assurance maternité, alors qu'elle n’y a plus droit, Topaze affiche le

message suivant :
Période dassurance maternite

La patiente est maintenant hors période d'assurance maternité. Youlez-wous prendre en
compte cette modification?

€ ou N € non Y

g
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d) Bouton « Modéle »
(Fonction disponible uniquement pour le mode PRIVILEGE de Topaze. En professions Sage Femme
ce bouton est remplacé par « Prescription ». )

Ce nouveau bouton Medele est maintenant disponible au niveau de l'ordonnance

ainsi que sur le «4 écrans» [menu Séance / Cabinet). Il permet d'accéder
directement aux modéles de documents de Topaze.

e) Nouvelles fonctionnalités Sage Femme
(Fonction disponible uniguement pour le mode PRIVILEGE de Topaze)

Un ensemble de nouveautés a été mis en place pour la profession Sage Femme. En
voici le détail.

e Bouton « Suivi de grossesse »

s
Suivi de . . . , L
Ce nouveau bouton arossesse est disponible au niveau de 'ordonnance ainsi que sur
le « 4 écrans » (menu Séance / Cabinet) et le Dossier Médical de Topaze.

Il permet d’avoir acceés a un tableau synthétisant l'ensemble des examens a
effectuer pendant une grossesse.

A partir de ce bouton vous pouvez soit créer ou consulté le dernier suivi de
grossesse :

Mouveau suivi de grossesse

Consulter le dernier suivi de grossesse

Ce suivi peut étre consulté et modifié a volonté par les différents menus de Topaze :
Ordonnance, Dossier Médical et le « 4 écrans ».

Ce tableau peut également s’imprimer.
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2 Fiche de traitement / bilan / suivi

MNorn du Patien
Date Maternite

CD

CE JEANMNE

CALENDRIER DES EXAMENS DU SUIVI DE LA GROSSESSE

ROM 8.1.00

X

'NOURRISSON Brigitte v
2203 Chemin de Saint Claude

Ly ANTIBES
‘ ler Trimestre 4eme Mois || Seme Mois || seme Mois ][ 7eme mois  |[  seme Mois || 9eme Mois |
0s/10/06 || os/11/06 |[ o0s5/12/06 || os/o01/07 |[ os/02/07 |[ 08/03/07 |
Groupe Sanguin RAI (1) RAI (1) RAI (1) RAT (1) RAI (1) RAI (1)
Rhésus Toxoplasmose {2) || Toxoplasmose (2) ||Toxoplasmose (2) Toxoplasmose {2} || Toxoplasmose {23 || Toxoplasmose (2)
Phénotype (= NFS
SANG RAI AG HBS TR/TCA
Rubéale Glycémie zéme Détermination
Toxoplasmose du groupe sanguin
TPHA-VYDRL
WIH ¢ non oblig.)
WHC 2'Sullivan RPM
GROUPE A Clycérmie Hémoglobine Scanner
RISQUE Post. Charge Glycosylée(s)
CMWV {non oblig)
Sucre Sucre Sucre Sucre Sucre Sucre Sucrje
URINES Protéine Protéine Protéine Protéine Protéine Protéine Protéine
Nitrite Mitrite Mitrite Mitrite Mitrite Mitrite Mitrite
Leuco Leuco Leuco Leuco Leuca Leuco Leuco
ECHOGRAPHIE 12 413 SA 22 54 32 4 34 SA | |
Frottis CW (4} Tri TEST (5) Prélévement Vaginal
AUTRES Entre 15 et 17 5S4 {recherche de
Amniocentése(3) Streptocoque B
Amnio test si fuites
Effectué:  |[Mao/g/zons T[] L] L [ L] L]
Résultats
Observations : ||conformes

[1JEn cas de Rhésuz négatif (2)En cas de Toroplasmose antérieure négative (3)5i dge > 38 ans (4)En cas de FCV = lan [S)Awant 38 ans (6)5i ©'Sullivan patholegique

€ 1mprimer ) (Enreistrer € Fermer )

Bouton « Prescription »

Ce nouveau bouton PPt est maintenant disponible au niveau de l'ordonnance
ainsi que sur le «4 écrans» (menu Séance / Cabinet). Il permet d'accéder

directement aux modéles de documents de Topaze.

Un nouvel onglet « Prescription » a été créé contenant des nouveaux modeles
spécifiques a l'activité des sages femmes.

@, Sélection d'un modéle de document

{ Prescription | Relance

Général Ordaonnance Patient

B ardennance vierge
B prescription de cerazette
B prescription de tardyferon B9 + cacit 1000

Vous pouvez également créer plus facilement de nouveaux modeles de prescription
(bouton « Créer » ou menu Courrier / Modéle) grace a une base médicamenteuse
intégrée dans Topaze.
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e Base médicamenteuse : « Médicaments et matériels »

X @)

Utilitaires Aide

| Fiches Annexes

Statistiques. ..

Bénéficiaires
Cabinets

Caisses

Cartes Monégasques
Codes Régimes
Employeurs

Lieux de Traitement
Localités

Medecins

Médicaments et matériels

Mutuelles/amMC

Momenclatures

Organismes destinataires caisses
Organismes destinataires d'amMC
Postes de Travail

Praticiens

Qualifications

Table des conventions

Tvpes de destinataires

Un nouveau menu a été mis a disposition
afin de faciliter la création de nouveaux
modeles de prescriptions médicales.

Cette listes de médicaments et de petits
matériels est disponible par le menu
Utilitaires /  Fiches  Annexes /
Médicaments et matériels.

Les éléments peuvent y étre triés par
famille et en trois types: Analyse,
Matériel et Médicament.

Elle peut étre consultée en fonction de
plusieurs criteres : Désignation, Famille
ou Type et enrichie a volonté.

B2 Liste des médicaments, analyses et matériels

':Bﬂ Deésignation Posologie / conseil d'utilisation Type Famille A
Créer | DIARGAL Forme galénigue autorisee: poudre instantanee Medicament Mutritherapie-Produits |a
& DODIE biberon Materiel Pugriculture-Biberons et
DODIE Tetines Materiel Puériculture-Biberons et
Bffacer | bl opDENT 2 4 3 applications par jour sur la gencive douloureuse eMéadicament antalgigues
@ E C B U avec Antibiogramme Analyse
Fiche EDUCTYL 1 suppositoire quelques minutes avant le moment choisMeédicament Laxatifs
ELEYIT WITAMIME B9 1 comprime par jour. & prendre avec un verre d'eau Medicament Mutritherapie-produits pc
ERYTEAL & chaque change , sur une peau propre et séche, appliMédicament  Dermocosmétique-hygiér
FEMIMNIC 7 S'utilise pur comme un savon Medicament Dermocosmetiquea-hygigr
FEMIMIC 7 lingettes Passer |a lingette sur les mugqueuses .Inutile de rincer. Médicament Dermocosmetiquea-hygigr
FEMIMIC 8 S'utilise pur comme un savon Medicament Dermocosmetique-hygigr
FER UCBE 2 a4 ampoules par jour Medicament antianemiques
FEROGRAD 500 1 cp le matin pendant 1 mois Medicament  Antianémigues
FORLAX 109 1 & 2 sachets par jour en une seule prise {le matin} Medicament Laxatifs
GALACTOGIL 1 4 2 cuillerées & soupe de granulés 3 fois par jour Medicament Apport sécrétion-pusrict
GALLIA 1 Medicament Mutrithérapie-Produits la
GaLLIA 2 Medicament Mutritherapie-Produits |a
GALLIA CALISMA 1 Forme galénique autorisée: poudre instantanée Medicament  Nutrithérapie-Produits la
GALLIA CALISMA 2 Forme galénigue autorisée: poudre instantanée Medicament Mutrithérapie-Produits lai
GALLIA DIGEST PREMIUM 1 Forme galénigue autorisée: poudre instantanée Medicament Mutrithérapie-Produits lai
GALLIA DIGEST PREMIUM 2 Forme galénigue autorisée: poudre instantanée Medicament Mutrithérapie-Produits la
GALLIA Ha Forme galénigue autorisée: poudre instantanee Medicament Mutritherapie-Produits la
GAMME LAINO Utilisation quotidienne. Usage externe, Rincer abondam Médicament  Dermocosmétique-hygiér
GEL DOUCEUR MOUSSANT CHEWEUX ET C Medicament Dermocosmetiquea-hygigr
GINKOR FORT 2 gélules ou sachets par jour Medicament Traitement de l'insuffisar
3 4 4 gélules ou sachets par jour pendant 7 jours Medicament Traitement de l'insuffisar
Groupe sanguin rhesus avec phenotype Analyse
GUIGODZ 1 Medicament Mutritherapie-Produits |a
((2‘[]1(207 ? Madiramant Mutrithéranie-Prodiuits 120
Afficher . Famille
b b !Impﬂmeri ¢ Fermer Y
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@ TOPAZE

Ces éléments sont destinés a étre utilisés au niveau de la création de nouveaux
modeles de prescription Sage Femme.

% Traitement de Texts : Precription

PrescriptfRecherch, Fenétre Aide
T Y BERs DEAIDE | MeE

Fichier Editio

|l EMEa

2 Edition de: Bilan\Doc\BODDD04 7. rif

MMadame NOURRISSON Brigitte
2203 Chemin de Saint Claude

L.e Chorus A

06600 ANTIBES

CAB CONV ZISD ZIK

Nom : CARTE FACTICE
Prénom : JEANNE
Neé(e) le : 14/09/1954

Le 10/01/07

Un clic sur le bouton « Prescription » du traitement de texte permet d’incérer les
éléments désirés au niveau du document :

Prgcript.

Médicaments

Analyses

IMakériels

% Prescription : Médicament
Critéres - - -

Désignation Posologie f Conseil d'utilisation
ACIDE FOLIQUE CCD 1 comprimé par jour
[ FER UCE 2 44 ampoules par jour
FEROGRAD 500 1 cp le matin pendant 1 mois
PROKINYL LP 2 gélules par jour (1 le matin, 1 le soir)
Tardyferron §0mg 2 cpfir

142 comprimés par jour

1 comprimé par jour

Tardyferron B9 1 comprimé par jour avant les repas.A partir de la 24éme semaine de grosse

1 comprime par jour le matin
1 cp le matin pendant 1 mois

o) (vaider )
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6- La facturation

Agrément version 1.40 CD ROM 8.1.00

De nouveaux champs au niveau de la facture, vous permettent un meilleur contréle et une
lisibilité plus grande sur les montants calculés des parts AMO, AMC et patient.

a) Résumé de facturation

Exemple de facturation en profession Infirmiere :

FSE
Patient : ‘lNSTlT (25) | Traitement Appliquer le motif
' 010206 d'exonération TM de la
o) Soins du [01/0210 |au [1170208 | Hiescritle ekl
Praticien : |F‘|QUR‘E Em. [PIQ] parie Dr  ARFI
IR B A - ey n T G e Ty [[] Forcer les données AMO
& L s : L | i ® : famile etiou bénéficiaire
I = T ATy = aprés la lecture carte
P | s ie prévention [ ] atre [ e
ﬁ o aui []
] FSE en Mode Expert
Recethes
#a =
A
C7a
& 01/02106 1 AMI1,Dam 2.00 2.00
02/02106 1 AMI1,Dom 240 2.00
030206 1 AMI1,Dom 280 200
04/02(06 1 AMI1,Dom 290 2.00
= 05/02106 1 AMI 1, Do dim 10.52 2.00
%;t- 0E/02106 1 AMI1,Dom 2.00 2.00 Facture N° 23
tance 07/02106 1 AMI1,Dom 240 2.00 N — eiss
Es 08/02/06 1 AMI1,Dom 280 2.00 Lihein sins
09/02/06 1 AMI1,Dom 2.90 2.00 , rtmc: 24‘51
10/02106 1 AMI1,Dam 2.90 2.00 _a ' '
110206 1 AMI1,Dom 2,80 2.00 (Tiers P. AMO+AMC)
Imp. Patient: 0.00
TE Impayé AMO: 61.52
403.54 61.52 Impayé AMC: Ao
X it s paye la part comémertaie X P §

Facture M® 23

Mt Facture: 61.52
Part AMO: 36.91
Part AMC: 24.61

{Tiers P. AMO+AMC)
Imp. Patient: 0.00
Impayé AMO: 61.52
Impayé AMC; 0.00

Une fois la facture créée, un cadre apparait en bas a droite
de l"écran de facturation.

Ce cadre indique le montant total de la facture ainsi que
les montants de la part AMO et AMC. Ces informations
vous permettent de voir s'il s'agit par exemple d'un 100%
ou non.

ILindique également le type de tiers payant choisi ainsi que

les impayés qui en découlent.

Dans notre exemple, nous avons un 60% AMO et 40% AMC, le tiers payant se fait

sur AMO+AMC avec

une part AMC gérée par UAMO (car il n'y a qu'un impayé AMO

qui plus est égal au montant total).

Ce cadre est disponible également sur la fenétre « Double de facturation ».
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b) La Quittance

La quittance de Topaze a été enrichie afin de mieux correspondre aux attentes des
organismes complémentaires. Elle liste l'ensemble des soins et indique les
informations du prescripteur, de la complémentaire, la nature des soins, ...

® Impression de la quittance pour le patient

¥Yeuillez insérer une feuille dans I'imprimante afin d'imprimer la quittance pour le patient.
A
TORAZE () IDEA SA Fage 1=zur1 10206
Facture n® 23 du:14{02/2006
Patient Caisse Complémentaire
madame INSTIT ELISE Mutuelle 3449 (0506) Mutuelle 27000000
2761975373017 29 91-349- 0506 AT ANC: 27000000
22191976 Ran gém: 1 A° gahément:
Lign: Assuré
Praticien Prescripteur
Mademaizelle PIQURE Emma Docteur ARF| Gérard
AP o Fdenbification Soécialité AP o Fdentifeation Soécialité
00 6100185 2 24 - Infirmier 05 1 93333 1 01 - Omnipraticien
Traktement préscritie: 010212006
Nature d'assurance: Maladie
Date Actes Mt Honoraires Tt IF Nb IK Mt 1K
01022006 1 &0 1 Dotn 2480 2.00
Q20252006 1 &k 1 Dom 2480 2,00
030272006 1 &0 1 Dotn 2480 2.00
04022006 1 a1 Dom 290 200 5
f imprimer Y Fermer 3

c) Ajout d’options d’affichage sur la feuille de soins

Afin de gagner en lisibilité, dans le cas ou il y aurait plusieurs feuilles de
facturation, le nombre de page ainsi que le montant total facturé sont indiqués au
bas de la feuille (uniguement a 'écran).

1124.05 171.36
Page 12 Total de la facture: M40

d) Nouvelle régle d'impression de la feuille de soins papier A4

Modification des formats d'impression selon les recommandations de la CNAM afin
de mieux étre acceptées par les scanners.
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Les impressions papier des feuilles ont été modifiées comme suit :
- Suppression de la mention "AD" dans la zone "nbre ik"
- Suppression des séparateurs /" entre les dates (JJ MM AAAA]
- Suppression de la mention "Dom” sur le pavé de tarification
- Pour les actes fériés, dimanche ou nuit il est maintenant indiqué F ou N
- Plus d’affichage du chiffre « 1 » devant la lettre clef quand il s’agit d'un acte

unique
actes effectués [ remplir par I'auxilizire madical(e])
- . frais de déeplacement
dates des tarification montant des  Motif
. IF LK. (1]1]
actes honoraires DE

1 2  nbre montant 3
140806 AMI 2+ AMITI2 + M 25.85 2.00 21 6.30
150806 AwMI 2+ AMI2+F 14.87
16 08 06 AMI 2+ AMI152 + 1 25.85 2.00 21 6.30
170806 A2+ AMI 152 7.25 2.00 21 B30

e) Correction anomalie

Dans le cas d'un 100% (ALD, soins exonérés,...)] Topaze cochait a tord la case de
droite «L’assuré n'a pas payé la part complémentaire ». Ce probleme est
maintenant corrigé.

reglement {*) [ remplir par 'auxiliaire madical(e])

MONTANT TOTAL 20217 MONTANT TOTAL 30.82
en francs (1+2+3]) en euro [1+2+3)
'azsUré(e) n'a pas paye la part obligstoire X l'azsuréle) n'a pas paye la par cumplémemaire‘

7- Agenda Journalier et Hebdomadaire

[Fonction disponible uniguement pour le mode PRIVILEGE de Topaze)

Accés : Menu Séance / Agenda ou par le raccourci [id

Intégration d’'un agenda journalier et hebdomadaire pour les professions Infirmiere et
Sage femme en mode PRIVILEGE de Topaze.

® Agenda r>_<|

Heure | & | Patient / Note | cotation | Lieu |~ [4)[d][02/02/2006 2 [¥)[¥]
ety [ Aujourd'hui ]
asiz0

Di Lu Ma Me Je Ve Sa

as:40

0300 | DUPONT MARIE AMI 1 Dam 1[2]3 4

0%:200 | CARTE FACTICE JEANNE AMI S Dom 3 6 7 8 91011
@ 0540 ICARTE FACTICE REMY AMI 2 Dom abel e ey als alisyalEs i

10:00 DUPONT CLAUDE Dom 19 20 21 22 23 24 25

10:20 26 27 28

10:40 INSTIT ELISE Cab | Identité | R-d-¥ | D ossier

11:00) | ISSNER Natacha AMI 5 Dam e _ _

T Prévi20 Effaz | A 111

11:40 0202006 [PI2] Dom Effectué :

d 231205 [FIQ] Dom Effectué —
E2ski 21M2M5 [PIQ]  Dom Effectus
12:20 191205 [FI2] Dom Effectué
12:40 = | 5 :
13:00 e e
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De type perpétuel et de grille horaire paramétrable, ses principales fonctionnalités sont :

e Sélection du jour des RDV

[G][E] 15/02/200€E % [E][I]

Aujourdhui

26 27 28

S 6 7 B
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

Df Lu Ma Me Je Ve Sa

2 3 4
9 10 11

Pour faire apparaitre le jour de votre agenda : Vous devez
le sélectionner sur le calendrier en haut a droite de votre
écran.

Les fleches intérieures permettent de sauter d'un jour a
l'autre.

Les fleches extérieures permettent de sauter de mois en
mois.

e Choix de l'intervalle entre deux RDV

Grille: 20 mn

20 mn
15 mn
10 mn

Vous avez la possibilité de changer la grille des RDV et
définir si vous souhaitez avoir des RDV toutes les 10, 15,20
ou 30 minutes.

e Définition d'une plage horaire

15 rendez-vous dont 15 patients avec une séance de soins; 2 notes ce jour,

E Agenda Agenda

Joumnalier

Hebdomadaire

Heure 0800 Heure 7200

début:

La saisie d'une plage horaire au bas de ['Agenda Journalier vous permet d’avoir une
meilleure lisibilité de vos rendez-vous et de n'imprimer que le strict nécessaire.

e Choix du praticien

Praticien:

FIc v

e Détails concernant le patient

|dentité R-d-¥ Dossier

| Préw10  Eff10 A 11

Grace a cette liste déroulante vous pouvez
sélectionner 'agenda du praticien désiré.

Vous avez la possibilité de visualiser sur la partie
droite de votre écran pour un patient sélectionné :

10/02/06 [PI2]  Dom Effectus # - ' _ o ,

0902006 [PIG] Dom Facturé un résumeé de son identite, de l'ensemble de ses
08/02/06 [PIG]  Dom Facturé rendez-vous ainsi que de ses antécédents médicaux.
O7/0206 [PI2]  Dom Facturé

W
< »
e Ajout d'un rendez-vous
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Note Double-cliquez sur la ligne du rendez-vous et
sélectionnez votre patient.

Insérer une ligne

Vous pouvez également vous servir du clic droit de
votre souris pour faire apparaitre le menu suivant et
sélectionner « Prendre rendez-vous ».

EFfacer

Prendre rendez-vous

Touk poinker

e Ajout d'une note

Vous devez sélectionner la ligne de U'heure puis cliquer avec le bouton droit de votre
souris et prendre l'option “"Note" puis taper votre texte. Si vous voulez inscrire une note
a la méme heure qu’un RDV vous devez auparavant prendre l'option "Insérer une ligne”
et modifier 'heure de la nouvelle ligne créée puis insérer votre note.

o730 ISSMER MATACHA
[ 07:21 Penser & demander résultats d'analyses
0500

e Report de consultation

Sélectionnez le nom du patient puis avec le bouton droit de la souris, sélectionnez
“Reporter”. Choisissez le jour et 'heure du RDV. Vous pouvez également utiliser les
fonctions “copier-couper-coller”.

e Ajoutd'une alarme

@ 0%:40 N CARTE FACTICE REMY

1mnn

Une alarme est un message vous prévenant de votre rendez-vous, vous devez cliquer 2
fois sur la colonne “A (alarme)” du patient souhaité. Puis saisissez la date et l'heure de
"affichage du message qui apparaitra sur l'écran que vous serez en train d'utiliser.

2 Rappel X

@B | Rappelle 15/02/2006 | & 0o:40 %

Effacer = Message |appeler le patient pour confirmer

le ROV

€ annuter Y € valider )
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8- Le reféerentiel des nomenclatures

CD ROM 8.1.00

A partir de la version 7.5.50 de Topaze, l'appel a un référentiel des nomenclatures est

. . ef, d - , “\ . .
disponible par le bouton « Naménd. 5. |1 sera mis 3 jour regulierement et laissera par la suite
le choix au praticien, d’'importer ou non, cette mise a jour dans sa nomenclature

personnelle.

Ce bouton se retrouve au niveau des menus suivants :

e Menu Utilitaires / Fiches Annexes / Nomenclatures
"; Fiche de nomenclature
@ Code {NURSING | s (Dol e
Suivart : L
[ archivée ou plus utilisée
@ Libelle du soin :
o Soins infirmiers par tranche 1/2 b E.P.
Précédent
Cré.er Cotation principale : Cotation secondaire :| ‘ | | | |
[] Soin nécessitant une DEP
¢ annuler Y (Enregslrer\ ¢ Fermer
[ ]

Juillet

Di Lu Ma Mg

Critéres
de rech:
Lecture
carte
Traitement 1 | Ajouter | Soins
'%j trouveés:
Ordo du ¢ il
o | G
Mbre : pt
(<) Do
Renauvlt.,
Heurs Muit  Cof
7l 08:30 | [ ]
[
Histariser
B Tous les 1
¥ 2
7 DERdu: 00/
Diossier
médical

Nomenclature des soins

Code Libellé du soin

Cotation

i
gance d'aérosols 3 visée prophylactique

AEROSOL AIS 5.00
AIDE PERSO Programme d'aide personnalisé AlS 3,10
AIDE PERSC Programme d'aide personnalisée AlS 3,10
ALIM CATH  alimentation par sonde avec cathétérisme de la stomie, v AMI 2.00
compris la surveillance , par séance b
ALIM 5.6 alimentation par sonde, y compris 1a fixation de la sonde et AMI 1,80
la surveillance, par séance
CaTH PERIT Cathéter péritongal: soins au sérum physiologique et AIS 4.00
pansement
CATH URET Cathérisme urétral AMI 2.00
CATHER UR  Cathétérisme urétral ou sondage chez I'enfant de moins de &aMI 2.00
ans
CHGT FLAC Changement de flacons ou branchement sur dispositif en AMI 1.00
place
CHGT SU D Changement de sonde urinaire & demeure AMI 2,00
CUR CHIMIO Cure chirmiothérapie AMI 15.00
DsII DSI initiale DI 1.50
DSIR DSI renouvellement DI 1.00
EDUC AUTO Education & I'auto-sondage comprenant le sondage éventuel AMI 2,00
avec un magimum de 10 séances
EXTR FECA Extraction de fécalome AMI 2,00
FORF ARRET Forfait pour arrét et retrait du dispositif d'une perfusion AlS 5.00
intraveineuse d'une durée > 3 24 H v compris 'héparinisation
et le pansement...
FORF ORG  Faorfait pour 'organisation de la surveillance d'une perfusion, AMI 1.00
de |la planification des soins
FORF ORG  Faorfait pour l'organisation de la surveillance d'une perfusion, AIS 4.00
de |la planification des soins
FORF=1H Farfait pour séance de perfusion intraveineuse d'une durée  AIS 10.00 7
A e el e P T ey b]
[ Afficher les soins les plus utilisés en premier e o=y

[] afficher aussi les fiches de nomenclature archivees

Une fenétre affiche la nomenclature telle qu’elle est présentée par UUCANSS (I'Union des
Caisses Nationales de Sécurité Sociale).
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'Q, Référentiel des Nomenclatures

Code Libelle Lettre Cote DEP Déplacementl el
NOMENCLATURE GENERALE DES ACTES PROFESSIONNELS {Derniére mise a jour technique : 10-11-2005)
CHAPITRE I. - SOINS DE PRATIQUE COURANTE
Article ler. - Prélévements et injections

PRLYT VEIM Prélévement par ponction veineuse directe AML 1.5
SALGNEE Saignee AMI
PRLYT ASEP Prélévement aseptique cutané ou de sécrétions muqueuses, prélévement de selles ou d'urine pour examens AML 1
cytolagiques, bactériologiques, mycologiques, virologiques ou parasitologiques
INJ ISOLEE Injection intraveineuse directe isolée AML 2 i

IV EMFANT  Injection intraveineuse directe chez un enfant de moins de cing ans
INTRAMUSCLInjection intramusculaire

IN] SERUM  Injection d'un sérum d'origine humaine ou animale selon la méthode de Besredka, ¥ compris la surveillance
IN] 2% CUT  Injection sous-cutanée
IN] DERME  Injection intradermique
jection d'un ou plusi

IN] IMPSCU Injection d'un implant sous-cutang

IN] RECT Injection en goutte & goutte par voie rectale
Article 2. - Pansements courants

PANS STOM Pansement de stomie

p TRAC

germent de canule ou sonde

ABLA =10 Ablation de fils ou d'agrafes (=10} ¥ compris le pansement éventuel

PANS AUT  Autre(s) pansement{s)
Article 3. - Pansements lourds et complexes

PANS BRUL Panserments de brilure étendue ou de plaie chimique ou thermique étendue, sur une surface supérieures 4 5 % de la  AMI 4
surface corporelle

PANS ULCER [Pansement d'ulcére étendu ou de greffe cutanée, sur une surface supérieure & 60 o -_l
4

PANS AMPUT Panserment d'amputation nécessitant détersion, épluchage et régularisation AMIL
PANS FIS D Pansement de fistule digestive AMI 4
PANS TRAUM Panserment pour pertes de substance traumatique ou néoplasique, avec |ésions profondes, sous aponévrotiques, AMIL 4
rmusculaires, tendineuses ou osseuses
PANS CHRG Pansameant chirurnical nécassitant un méchane o une irrination AMT A |

Archive wotre Nomenclature personnelle et la remplace par celle o
‘mprimer arger jalider nnuler

Le bouton « Charger » : Ce bouton vous permet en un seul clic de charger la totalité du
référentiel a la place de votre nomenclature personnelle qui se retrouve ensuite archivée.

Le bouton « Valider » : Ce bouton vous permet d'importer dans votre nomenclature
personnelle uniqguement la ou les lignes préalablement sélectionnées (sélection a l'aides
des touches CTRL et SHIFT).

9- Fenétres de recherche multicriteres

Toutes les fenétres de recherche deviennent multicriteres et affichent plus
d'informations.

Il suffit de saisir un ou plusieurs criteres dans la partie du haut pour avoir une liste des
éléments trouvés correspondant a cette recherche.

e Exemple de recherche d'un patient:

Recherche d'un Patient

Critares | MOM Prénorm Me(e) le N2 d'irmrnatriculation Téléphone C.P. Localité
de rech: || || [/ /| [---- | | |
Patiznts K 14/00/1054 |1
trouves: .
CARTE FACTICE REMY 01/01/1955 1
DUROMNT CLALUDE 20/19/1951 1 51 19 62 965 17533 - - - -
DUPONT MARIE 12/07/1983 1 51 19 62 965 17533 - - - -
DUPONT PalUL 25/01/1963 1 63 01 62 333 447 94 - - - -
IMNSTIT ELISE 22/19/1975 2 76 19 75 373 017 29 - - - - L
ISSMER Matacha 01/19/19E50 2 50 19 62 643 002 68 - - - -
PATIENTCMU Helena 03/01/1973 1 73 01 02 220 202 02 02-02-02-02-02 73000 ANMWECY v
[J afficher aussi les patients archivés ¢ valider % { annuler
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Recherche dun Patient

Crithras Mi-.&#ﬂn_-!_iiij,l.i_!!f..!'i_raa!!h:b_lt!ﬁqa_,mmn! 'CF. Localité %
de rech: |DUP | it | | -=--- | | |
trouvés: !

DUPONT MARIE 12;&?;’1-;33 1 51 18 62 965 1?5 :13 ===

DUPONT PAUL 25/01/1963 1 63 01 62 333 44794 - - - -

[] Afficher aussi las patients archivés  vaider Y " Anmuier )

e Exemple de recherche de factures créées le 08/02/2006 :

Liste des ordonnances déja facturées

S M*Ordo Mom Prenom MW*Facture Date fact Designation des actes
Critéres | | | r
de rech: | | lexe Fact| |e/0z/2006 | |

Factures
trouvées:

10 DURONT CLAUDE PIG PIQ 13 08/02/2006 Soins du 06-02-2006 au 15-02-2006 Af
9 DUPCONT MARIE FIQ PIQ 9 08/02/2006 Soins du 04-02-2006 au 08-02-2006 Af
fa[g?ll_lere
[%éfac-
Urer
2 #

£ annuler Y

Facturées depuis le :

D’autres fenétres de recherche ont été optimisées, les recherches sur les médecins, les
caisses, les organismes destinataires, les mutuelles, les localités, les doubles de facture,
les ordonnances a facturer, la nomenclature...

10- Le menu DATES

Nouvelles fonctionnalités disponibles :

- Nouvelle option du bouton « Imprimer »
Ajout d’une option supplémentaire donnant la possibilité d'avoir une impression fidele du
menu DATES (impression détaillée).

- Affichage du nombre de séances effectuées et restant a facturer en haut de la fenétre
DATES

".; ISSMER : Ordonnance du OBfOB/2006 - 15 séances effectuées, B séances a facturer

Praticien : Tous les praticiens |+ Sgins @ Tous v |
Date Heure Ex Fa Cotation Dom Dim Nuit
08/08/20058 14:00 LUM | LUM 1 AMS 7.00 cab [CIELC]
Effacer
09/08/2006 14:00 LUM LUM 1 AMS 7.00 cab [LEEL]
lD,’DEI,"EEIEIE! 14:00 LUK LUM 1 AMS 7.00 Cab D D

Cette information est egalement |nd|quee sur le menu Séance / Cabinet [Le 4 écrans).
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11- La Comptabilité

a) Les modeéles d’écriture comptable

Mise a disposition d'un jeu d’écriture comptable type afin de faciliter votre gestion.

Le nouveau menu « Modeles D’écriture » permet de modifier, créer, supprimer ou
visualiser les écritures comptables types de Topaze.

ERAPIE Compta: 2006
LB 2 P
15, Compta.  Courrier  Utilitaire
| 4

Cuvrir

% Saisie des modéles d'écriture comptable [LUM]

Impayés
& Recettes P

Dépenses Suivant Electricite

Opérations Diverses

Remise de chégues Prgm E-ntrées £ Déhit: |
SR Compte: | % |

Virements % 5308 - Chauffage eau EDF _ GDF - 100 E]

Immobilisations Créer

Pointage Bancaire (3]

Déclaration Fiscale Effacer

Editions E| Sorties / Créﬁt: |

Flan comptable Liste . . Compte: | Yo | +

5001 - Compte bancaire professionnel i 100 i

Modéles d'écriture

Exportations 4

Clgture, ..

Fin d'accés  Annater ) (Enreghstrer)  Fermer )

Ces modeles sont accessibles par les écrans de saisie des fiches Recette, Dépense
et des Opérations Diverses par un clic sur le mot souligné « Libellé ».

e FEtape pour utiliser un modeéle d'écriture sur une fiche de dépense :

- créer une fiche de dépense

% Saisie des dépenses [LUM]

Modéles d'écriture a

@ I I
s ()

d
peen < EE. 00/0/00
% Bangue professionnel Ca

Montant Libelle

Dépense

rehts Camnder)  Eoreosted)  (Grermer)

- une bulle d'information « Modéles d’écriture » apparait lorsque la souris passe
au-dessus du mot souligné « Libellé »

- cliquez sur le mot souligné « Libellé »
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- parcourez la liste ou tapez le code du modele désiré

Recherche d'un modéle d€écriture Recherche dun modile  decritune

Critéras

Elérnents
trouvés:

Mam

de rech: |ED

EAL

Eau

Crtres
de rach:

Eldmanis
Erouvdd:

L

| o TaxFR

# TELEFH
EATEST SUFFR

Texs protass &
Teéldphana
Modite déc

+ TIMBR Achal da tmk
# TROPF Tiop pargu si
# LURSF3 Cofsabion LF

£

€ valider ) € Annuler ) Valder ) [ anuler ) |

*Si un modele est précédé du panneau « <Ii » cela signifie que le compte qui
utilise ce modele a été supprimé du plan comptable. Si vous le sélectionnez
malgré tout, un message a lenregistrement de la fiche vous indiquera
U'impossibilité de l'utiliser.

- la fiche dépense se renseigne automatiquement au niveau des comptes de
ventilation, vous n'avez plus qu’'a saisir le montant et enregistrer

® [ome
Subant | ppefie: [EOF |
Précédert | afontant 8§ Date de rapprochement:
Banque JBanque professionnel CA | Pointée [
Montant Compte Libelle Sopro |
73.006308 EDF 100

Depense
repetée

Channuler) (€  Fermer )

b) La cl6ture comptable

Une nouvelle gestion de
version 7.5.50 de Topaze.

la cloture comptable est mise en place a partir de la

Les opérations de cloture sont maintenant totalement indépendantes du pointage
bancaire. La cloture va se faire en fonction de toutes les écritures aussi bien celles
pointées que non pointées.

Déroulement des opérations lors de la cléture d'un exercice :

- Topaze calcule pour tous les comptes, les soldes initiaux et les reporte sur
'année comptable suivante (voir dans le tableau ci-dessous le mode de calcul
appliqué pour les différents types de compte).

- Création d'un nouveau compte « 1200 : Résultat de l'exercice précédent » dans le
plan comptable de 'année N+1.
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Topaze crée au 01/01/N+1 une ligne d’écriture contenant le résultat de 'exercice
cloturé (écriture présente dans le Grand Livre). Le montant du compte 1200 est
calculé en totalisant le solde initial + la somme des opérations de classe 6
(dépenses) et de classe 7 (recettes).

Type de compte Année a cloturer (N) Apreés initialisation de N+1
1xxx sauf 1200 N = Solde initial + > | Solde initial = N
(opérations comptables de
'année)
1200 N = Solde initial + X | Soldeinitial=N+ X (7xxx) + X (6xxx]
(opérations comptables de
'année)
2XXX N = Solde initial + 2 | Solde initial=N
(opérations comptables de
'année)
Hxxx N = Solde initial + > | Solde initial =N
(opérations comptables de
'année)
bXXX N = X (opérations | Solde initial = 0
comptables de l'année)
7XXX N = X (opérations | Solde initial = 0
comptables de l'année)
8xxx N = Solde initial + 2 | Solde initial=N
(opérations comptables de
'année)

Légende des colonnes du plan comptable :

2 Liste des plans comptables

“%ﬂ Compte Libellé Type Regroupement| Solde initial Montant N Montant N-1
Créer 10104Apport personnel RP 0 0€£| CR10314.7€ DB5435.88¢€
1020Wpport capital par prét RP 0 0€ o€ o€
1030Prélgvement bangue DP 0 0e DB 4910 € DB 5802492 €
Effiacey 1040Prélévement caisse DP 0 0 0€ 0€
1050 Remboursement capital DP u] 0€ D€ n€
he 5001 Compte bancaire professionnel B u] 0€ 1765.38 € 064,27 £
5300/Caisse BA, 0 0g 163851 € 125043 €
e N°compte:
1XXX = Comptes de capitaux
2XXX = Comptes d'immobilisations
5XXX = Comptes de trésorerie
6XXX = Comptes de charges
7XXX = Comptes de produits
8XXX = Comptes de pertes diverses
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Type : indique le mode de fonctionnement du compte, s’il s'agit plutot d'un
compte de charge (numéro de compte commencant par 6, type DEJ, d'un
compte de produit (numéro de compte commencant par 7, type RE], d'un
compte de trésorerie (numéro par 5, type BA, RV ou DVJ], d'un compte de
capitaux (numéro par 1, type RP et DP]J,...

DE/RE : Dépense/Recette

DP/RP : Dépense/ Recette Patrimoniale
BA : Banque

DV/RV : Dépense/ Recette Virement

Regroupement : le chiffre indiqué dans cette zone permet d’'indiquer le
numéro de ligne sur lequel va se reporter le montant dans la déclaration
fiscale 2035

Solde initial : Le montant indiqué dans ce champ est soit une valeur saisie
par vos soins soit une valeur calculée, résultant de la cloture de l'exercice
comptable de 'année précédente.

Montant N : Ce montant correspond au résultat du calcul suivant: Solde
initial du compte + total des mouvements sur ce compte (recette/dépense
pointée et non pointée) de 'année N

Montant N-1: Ce champ est soit a zéro car l'exercice précédent n'est pas
cloturé (ou créé) soit il contient le montant du solde initial découlant du
calcul de la cloture de l'année comptable précédente.

% CR/ DB : la mention CR (-) ou DB (+) devant le montant d’'un compte permet
d’indiquer si ce compte est créditeur ou débiteur. Pour les comptes de
trésorerie les montants restent signés.

c) Diverses améliorations comptables

- Correction de l'anomalie sur le calcul de 'amortissement dégressif du registre

desim

mobilisations

- Réorganisation des champs de la fiche Dépense

- Suppression du champ « Code analytique » dans les fiches Recette / Dépense

- Possibilité de faire défiler les comptes de ventilation des fiches Recette / Dépense
par les fleches au clavier

- Pour

toutes les fiches, positionnement du curseur au niveau de la zone « Date »

- Tri de la liste des « Bénéficiaires » par ordre alphabétique

- Agrandissement des zones de filtre « Voir par » et « Période »
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12- Les mises a jour Topaze Update

Afin de simplifier la procédure de télétransmission et de mieux vous alerter sur les mises
a jour Topaze disponibles, une nouvelle gestion a été mise en place.

- Le téléchargement des mises a jour est maintenant dissocié de la phase de
télétransmission de maniere a ne pas bloquer celle-ci. En cas de mises a jour disponibles,
Topaze propose de les installer en fin de procédure de télétransmission apres avoir
donner l'acces a l'onglet « Compte rendu » et a l'édition des bordereaux.

- Le protocole d'échange a été également changé (passe de FTP en HTTP] afin d'étre
mieux accepté par les antivirus et les pare-feux.

- Suppression du systeme des choix « Ultérieure » et « Jamais » en faveur d'un menu
mémorisant les mises a jour non installées. Fonction symbolisée par une icone sur la

nouvelle maj
dizponible

barre des menus G . A chaque ouverture de Topaze la liste des mises a jour
disponibles est proposée.

Processus des mises a jour :

1- dans un premier temps, lors de la télétransmission, l'information sur les mises a
jour disponibles sont mémorisées par Topaze

2- Il vous est ensuite proposé de les installer directement a la fin de la procédure de
télétransmission

3- Dans le cas ou linstallation des mises a jour ne serait pas déclenchée, cette
information est mémorisée et un nouveau bouton en haut de la barre des menus
est affiché pour rappel

Derniére 3
nouvelle maj
sauvegarde dipanible

25/07/2006 I-’(:g Duitter
hS

4- A chaque ouverture de Topaze, un menu vous alerte également sur les mises a jour
disponibles et non encore installées

’.'. Topaze Update &‘

De nouvelles mises a jour sont disponibles pour votre
logiciel Topaze
Cliques sur Telecharger pour Installer ies mises & jour ou Annwier pour sorir.

Date

Description de la mise a jour ‘

ATIOSI0E  Mise & jour nomenclature kiné (revalorisation des actes neur et
périnéo)

O1ID4I0B  Ptch 7.5.47 - 3t Mise 4 jour tarits Kiné (Fx) au Ter Avri 2006

O1i04106  Patch 7.5.47 - 2 Tables SESAM (1Ko, 15 ADSL, 15 RTC) Derniére
version des tables réglementaires SESAM-Vitale officielles.
Avenant Kiné et Sage-femme

210205 Mise & jour des tables dorganismes destinateires (21K)
Informations fournies par e GIE SESAM Yiale et devart
OBLIGATOIREMENT ére intégrées

€ Annuler ) félécharged

5- A tout moment pour installer les mises a jour, il suffit a partir de cette fenétre, de
cliquer sur le bouton « Télécharger ».
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En résumé : 4 moyens de mettre a jour votre logiciel Topaze
0 enfin de télétransmission
0 via le menu Topaze Update (Menu Aide / Services Internet)

0 par le bouton « Nouvelle MAJ disponible » placé sur la barre des menus de Topaze
(en haut a droite)

0 a louverture de Topaze

13- La sauvegarde a chaud

Un nouveau procédé de sauvegarde est disponible dans TOPAZE, via le menu Fichier /
Sauvegarde / Sauvegarder les données.

Ce nouveau module permet de réaliser une sauvegarde de votre base de données tout en
continuant de pouvoir travailler dans TOPAZE. Il suffit pour cela, de sélectionner le radio
bouton « Disque » et de cocher la case « Sauvegarde a chaud ».

Le reste des opérations sont identiques au procédé déja existant.

® Sauvegarde des données

Derniére sauvegarde le : |02f0872007 fvec contrile d'intégrité (71[¥]

Ernplacernent pour la sauvegarde

() Lecteur de disquette a:

(*) Disque : |C:\Secours V.14 1 @
Sauvegarde & chaud

@ 6 P i

Suivant

Il est possible également d’opter pour ce procédé en lieu et place de la sauvegarde
automatique qui s’effectue a la fermeture de Topaze. Cela évite le temps d’attente pour
reprendre la main sur les autres programmes.

Cette option s’active ou se désactive via le menu Fichier / Préférences et onglet ‘Général’.
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I,'u; Préférences

| Général | Facturation Comptabilité | Couleurs | Ordonnance | Raccourcis

A 'ouverture de Topaze
[“] wérifier la version de la structure de |a base de donnédes
[ werifier les propriétés d'affichage Windows
[] Interroger Topaze Contact
[] &ctiver les bulles d'aide dans Topaze

_v| Activer la sauvegarde a chaud plutdt que la sauvegarde automatigue en suﬂ@

Mise a jour par internet

( Réini. ) Réinitialiser pour permettre de reproposer toutes les mises & jour

f Annuler Y ( valider

% Cette nouvelle fonctionnalité est optimisée pour une utilisation en TOPAZE Réseau car
elle permet aux différents utilisateurs des postes clients de pouvoir lancer une
sauvegarde de la base de données de leur propre ordinateur au lieu de le faire sur le
serveur comme c'était le cas jusqu’a présent.

14- Autres ameéliorations

Réorganisation des champs de l'ordonnance pour les sages femmes et les infirmieres
INF et SF

- Lafenétre du Topaze Journal devient fixe
- Pleine compatibilité de l'affichage des fenétres sous Windows XP

- Espacement des icones de raccourcis des menus Topaze

o #A e e =1 .-_'it.-..‘- 1z A
FEr & = ©oF = wd aF e A (7).

Eichier  Patient ordo géaﬁce Facture Telétrans, Qa_mpta. Courrier  Utilitaires fide

=
rd
fE = &£ £ v BB @ HE B & 9 | & e

- Le module Sauvegarde: Suppression de la possibilité de faire une sauvegarde
« Texte » et option « Dossier médical » coché par défaut dans les options de
sauvegarde

- Réactivation des controles clavier des touches « Echap », « Entrer », « Page Up »,
« Page Down »
B

A . &fac- ,
- Changement des icones des boutons « Défacturer » WE et « Marquer / Démarquer »

uer

! . ’ .
pémae afin de les rendre plus compréhensibles
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Réorganisation des boutons de fonction des menus de la télétransmission
(espacement notamment dans le menu « Factures a transmettre » des boutons
« Marquer » et « Hors télétrans. »)

Correction de l'anomalie survenant lors de la modification des modeles de Topaze
entrainant une mise en page completement aberrante

- Deux nouveaux modeles de courrier fournis pour les kinésithérapeutes. Ces modeles
sont des ordonnances bizones.

KINE

'..,', Sélection d'un modéle de document

Général | Ordonnance | Patient Relance

& ordonnance_Bizone

B Ordonnance_Bizone_avec_tampon
B suivi d'un patient

B utilisation des Bilans ROM

< | >

- Correction de 'anomalie au niveau de la facture qui ne faisait pas apparaitre le nom du
patient °%™H0

- Ajout d'un bouton « Effacer » au niveau de la fenétre de déchargement du contexte de
facturation

".,', Contexte(s) de facturation

Contexte(s) de facturation chargéis) par le TLA,

Date lecture MNat. assurance Accident DC Date AT/ Matf DC Numéro AT Zone Amc |
10/01/2000 [Maladie  [Hen | [ | |
10/01/2000 |Maladie Mon

% fenregistrer € Fermer

chDaFg_er Effacer

15- Compatibilités entre les versions 1.31 et 1.40 (extrait du cahier des
charges)

Le tableau ci-dessous est un récapitulatif des compatibilités entre les versions de votre
logiciel de gestion Topaze et les versions de logiciel lecteur.

Version logiciel lecteur Poste de travail 1.40 Poste de travail 1.31

(Topaze 8.0) (Topaze 7.X)
Lecteur en 1.40 Fonctionnalités du cdc 1.40 Fonctionnalités du cdc 1.31
TLA en 1.40 Fonctionnalités du cdc 1.40 4 - Aucune
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1 — Fonctionnalités du cdc 1.40 a

I’exception

e Le chiffrement et la sécurisation
DRE au cabinet

Lecteur en 1.31 e Chiffrement de certaines . .
. p . . Fonctionnalités du cdc 1.31
(cabinet) données confidentielles
e Désynchronisation des
signatures
e Lecture des nouvelles zones de
la V1 ter

3 — Fonctionnalités du cdc 1.40 a

I’exception

e Chiffrement de certaines
données confidentielles

e Désynchronisation des
signatures « a la mode 1.40 »

Fonctionnalités du cdc 1.31
(plus éventuellement la
désynchronisation des

TLA 1.31 (en visite) (c’est-a-dire avec sécurisation signatures pour un TLA
PS sur PDT) gnatures pour un
ayant intégré I'option
e Lecture des nouvelles zones de f L
la V1 ter désynchronisation 1.31)

e Pas de chargement et
sécurisation de DRE en visite

Lecteur et TLA version
antérieure a 1.31

2 - Aucune Non prévu

1 - Compatibilité Poste de Travail 1.40 et lecteur 1.31 en cabinet

le chiffrement et la sécurisation de la DRE
Quelle que soit la version de lecteur (1.31 ou 1.40), le progiciel doit autoriser
I"élaboration d'une FSE et/ou d'une DRE avec I'un des modes de sécurisation des flux.
Par contre, la sécurisation étant assurée par le lecteur, le résultat est différent selon la
version du lecteur :
= avec un lecteur 1.40, la FSE et la DRE sont sécurisées.
= avec un lecteur 1.31, seule la FSE est sécurisée. Le progiciel est averti par
une alerte en retour de la fonction « Formater Facture » que la DRE élaborée
n’est pas sécurisée et est néanmoins recevable par les AMC.

le chiffrement de certaines données confidentielles dans la FSE

Le progiciel doit appeler la fonction de lecture de configuration pour connaitre la version
du logiciel lecteur.

Si le lecteur est en version 1.31, le progiciel avertit le PS que des données
confidentielles ne sont pas chiffrées dans la FSE.

la désynchronisation des signatures

Le progiciel doit appeler la fonction de lecture de configuration pour connaitre la version
du logiciel lecteur.

Si le lecteur est en version 1.31, le progiciel doit bloquer sur le poste de travail I'accés a
la fonctionnalité de désynchronisation des signatures de la facture.

la lecture des données des nouvelles zones de la carte V1 ter (zone AMC, zone
date mutuelle, zone complément AMO)

Le progiciel doit permettre la saisie manuelle des données complémentaires ou
I'acquisition de celles-ci sur un autre support.
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2 - Compatibilité Poste de Travail 1.40 et lecteur (v compris TLA) dans une version

antérieure a la 1.31

Il 'y a pas de compatibilité entre un Poste de Travail 1.40 et un lecteur doté d’'une
version antérieure a la version 1.31.

3 - Compatibilité Poste de Travail 1.40 et TLA dans une version 1.31

Les fonctionnalités suivantes ne sont pas assurées :

Pas de chargement de DRE

le chiffrement de certaines données confidentielles

Le progiciel doit appeler la fonction de lecture de configuration pour connaitre la version
du logiciel lecteur.

Le progiciel avertit le PS que des données confidentielles ne sont pas chiffrées dans la
FSE.

la désynchronisation des signatures

Si le lecteur est en version 1.31, le progiciel doit bloquer sur le poste de travail I'accés a
la fonctionnalité de désynchronisation des signatures de la facture. Si le TLA 1.31
possede la fonctionnalité de désynchronisation, il s’agit d’'une fonctionnalité en mode
déconnecté qui est indépendante du poste de travail : les factures ne seront restituées
au poste de travail qu'une fois complétement sécurisées.

la lecture des données des nouvelles zones de la carte V1 ter (zone AMC, zone
date mutuelle, zone complément AMO)

Le progiciel doit permettre la saisie manuelle des données complémentaires ou
I'acquisition de celles-ci sur un autre support.

Restriction concernant la mise en lot des factures réalisées en visite par un PS
remplacant

Le progiciel doit permettre I'’édition d’'un duplicata pour chaque facture réalisée en
visite par le PS remplacant.

La cinématique a effectuer dans ce cas est de :
» Déchargement des FSE du TLA
= Pour chaque FSE, Traduction de la FSE
= Apres regroupement des FSE en lot, appel a la fonction formater Lot

= Si la fonction de mise en lot retourne une erreur de cohérence, il s’agit
d’'un lot de FSE TLA réalisées par un remplacant sur un TLA 1.31 et de la
version provisoire des SSV ; dans ce cas, le Progiciel doit pouvoir éditer
les duplicata papier a partir des informations constitutives des factures
restituées par la fonction de traduction.

= Si la fonction de mise en lot restitue le lot formaté sans erreur, il n'y a
pas d’incompatibilité pour les FSE du lot (dans le dernier cas cité ci-
dessus, soit le TLA a migré en version 1.40, soit la version SSV du Poste
de Travail a été mise a jour) ; dans ce cas le lot est traité normalement
(mise en fichier et transmission).

4 - Compatibilité Poste de Travail 1.31 et TLA dans une version 1.40 (en mode

connecté ou en visite)

Aucun fonctionnement possible avec une telle configuration.
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